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Con una frayectoria consolidada en materia de rehdicién dé cuer-i’r-ds, Garnier
presenta su noveno reporfe de sostenibilidad y el cuarto elaborado conforme
a la metodologia del Global Reporting Initiative (GRI).

El presente informe expone el desempeno ambiental, social y econdmico de la
organizacion durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2025, el cual ofrece una vision integral de los avances alcanzados,
los desafios identificados y las oportunidades de mejora en el marco de la im-
plementacion de la Estrategia de Sostenibilidad 2024-2029.

Este reporte tambien refleja el compromiso de la compania con una gestion res-
ponsable, basada en informacion verificable, una toma de decisiones informada
y la creacion de valor de largo plazo para nuestros grupos de interes.

Para consultas o informacion adicional relacionada con el contenido de este re-
porte, puede contactarnos al correo electronico info@garnier.cr




MENSAJE DE LAS AUTORIDADES"

Treinta anos de una historia que transforma vidas

Treinta anos despues, seguimos movidos por la misma
idea que nos inspird desde el principio: dejar una huella
que frascienda lo que construimos. En cada proyecto
hay una historia de colaboracién, confianza y crecimien-
to compartido, un reflejo de cémo el desarrollo puede -y
debe- generar bienestar en fodos los sentidos.

Hoy, Garnier & Garnier estd presente en seis provincias,
con mas de 45 desarrollos y mas de 25.000 empleos ge-
nerados gracias a nuestras inversiones. Son cifras que
hablan de impacto econdmico, pero también de un
modelo que promueve el progreso con proposito y vision
de pais.

El 2025 marcd nuevos hitos. Consolidamos nuestra ex-
pansion con dos nuevas sedes de WeWork en Belen vy
Cartago, reforzando la presencia de Ia marca en zonas
estratégicas para la innovacion y el talento. Ademas, ce-
lebramos el inicio de las operaciones del Waldorf Astoria
Costa Rica Punta Cacique, un proyecto que redefine el
turismo de lujo sostenible, al convertirse en el primer
hotel del pais en obtener la Bandera Azul Ecologica en
la categoria de Biodiversidad.

A esto se suma el crecimiento sostenido de Zona Franca
La Lima en mds de 10 ahos de operacion, un parque
empresarial que se ha consolidado como uno de los
prinCipales de exito del pais en materia de atraccion de
inversion y generacion de empleo. Solo en 2025 incorpo-
ro seis nuevas empresas, |0 que representa una inversion
de USD $173 millones y la creacion de mds de 2.000
nuevos empleos.

Como parte de nuestra estrategia de crecimiento, forta-
lecimos nuestra division de infraestructura con la incor-
poracion de Grupo Clima y Refrimundo, empresas lideres
en climatizacion y refrigeracion. Esta infegracion amplio
nuestras capacidades en la regidn y reforzéd nuestro en-
foque en eficiencia y sostenibilidad.
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Si hay una iniciativa que refleja con claridad lo que
somos, esa es Forward Academies. Un programa que no
solo forma talento, sino que transforma vidas. Nacio con
la conviccion de que la educacion es la herramienta mas
poderosa para abrir oportunidades donde antes no
existian. Hoy, a través de sus ejes Academy, Arts y
Sports, Forward Costa Rica tiene presencia en 10 distritos
de alta vulnerabilidad social en zonas como Limon, Pun-
tarenas, Desamparados, Nicoya, Cartago, Sarchi, Guapi-
les y San José, impulsando oportunidades para cientos
de jovenes a traves de la tecnologia, el arte, el deporte
y la formacion integral.

Asimismo, la tasa de insercion laboral del 85% y el 40%
de participacion femenina en los programas tecnologi-
cos son la mejor evidencia de que invertir en educacion
genera movilidad social, empleabilidad y esperanza.

Estos esfuerzos -econdmicos, sociales y ambientales- re-
flejan la esencia de nuestro trabaqgjo y la forma en que
concebimos el desarrollo. Gracias a esa coherenciqg,
Garnier & Garnier fue reconocida como la empresa
numero uno del sector en el ranking general Merco Em-
presas y como la mejor posicionada en el ranking Merco
ESG, por segundo ano consecutivo. Mds que un recono-
cimiento, es la confirmacion de que la sostenibilidad
forma parte de nuestra manera de frabagjar, de decidir
e invertir.

Treinta anos despues, lo que mds nos enorgullece no es
lo que hemos construido, sino todo lo que hemos hecho
posible. Seguiremos creciendo con la misma pasion, la
misma conviccion y el mismo deseo de aportar al pais
desde lo que mejor sabemos hacer: desarrollar proyec-
tos que impulsen a todas las personas y generen futuro.

Philippe Garnier
Presidente y CEO de Garnier & Garnier




Liderar el desarrollo desde la sostenibilidad

Cada proyecto que desarrollomos es una oportunidad
para demostrar que la sostenibilidad no es una metq,
sino nuestra forma de trabajar. En Garnier & Garnier es-
tructuramos y gestionamos nuestros desarrollos bajo un
modelo infegral que busca reducir impactos y amplificar
beneficios en las fres dimensiones de ASG: ambiental,
social y econdmica.

Cada accion que emprendemos busca proteger los re-
cursos naturales, impulsar el bienestar de las comunida-
des y dinamizar la economia local. Esta integracion de
esfuerzos es la que convierte nuestros proyectos en ver-
daderos motores de desarrollo para Costa Rica.

Previo al inicio de cada operacion realizamos un diag-
nostico global de sostenibilidad que abarca temas terri-
toriales y ambienfales, procesos de didlogo con comuni-
dades, gobiernos locales y aliados ambientales, y temas
de gobernanza y comunicacion corporativa. El resultado
de este andlisis infegral nos permite entender los desa-
fios de la comunidad en la que nos queremos integrar,
con el fin de convertirlos en oportunidades que orientan
decisiones mas responsables que permanecen en el
tiempo.
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El ano 2025 fue clave para consolidar esta vision en
accion. Con la apertura del Waldorf Astoria Costa Rica
Punta Cacique, el primer proyecto hotelero del pais re-
conocido con la Bandera Azul Ecologica en la categoria
de Biodiversidad, reafirmamos que el desarrollo puede
coexistir con la conservacion. Zona Franca La Lima
alcanzd su primera decada como un ecosistema de
inversion y falenfo que genera mds de 10000 empleos,
mientras que WeWork continué su expansion nacional
con nuevas sedes que fortalecen la competitividad em-
presarial y la innovacion.

Desde nuestro inicio hace fres decadas, hemos aprendi-
do que el liderazgo se consolida con coherencig, al
actuar con vision, responsabilidad y compromiso en
cada decision. Nuestro propaosito sigue intacto: desarro-
llar con excelencia, generar valor sostenible y dejar una
huella que contribuya al futuro del pais.

Alberto Bonilla
Gerente general Garnier & Garnier




Evolucidn con propdésito: una estrategia que se consolida y proyecta

Este noveno informe de sostenibilidad refleja una evolu-
cion clara: la sostenibilidad dejo de ser una linea de
accion para convertirse en un sistema que orienta deci-
siones, inversiones y la forma en que desarrollamos cada
proyecto. Hace cuatro anos iniciamos el proceso de ali-
neacion de nuestro reporte con los estadndares del
Global Reporting Initiative (GRI). En 2025, presentamos
nuestro segundo informe en conformidad con estos
lineamientos, lo que eleva el nivel de rigurosidad, trazabi-
lidad y transparencia con el que gestionamos nuestro
impacto.

A dos anos de la implementacion de la estrategia
2024-2029, los avances en cada uno de sus pilares con-
firman que este enfoque no solo es consistente, sino
efectivo.

Los resultados de este periodo se evidencian en distinfos
proyectos e iniciativas que reflejan la forma en que infe-
gramos la sostenibilidad en nuestra operacion. Un ejem-
plo de ello es el crecimiento de Zona Franca La Lima
como un ecosistema que articula inversion, empleo y
talento especializado, asi como iniciativas como Forward,
que traducen esta vision en oportunidades concretas
para cientos de jovenes. Estos avances responden a una
l6gica clara: la sostenibilidad se construye desde deci-
siones infegradas, donde el desarrollo economico, la
inclusion social y la gestion ambiental forman parte de
una misma ecuacion de valor.
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Este informe también marca una transicion relevante en
la gestion de sostenibilidad. Durante los ultimos tres
anos, Marcela Cano liderd el dreq, consolidando una es-
trategia que hoy cuenta con bases solidas, metricas
claras y resultados verificables. Su gestion permitio es-
tructurar un enfoque consistente que guia la forma en
que entendemos y ejecutamos la sostenibilidad en la
compania. Asumo esta nueva etapa con la responsabili-
dad de dar continuidad a ese trabgjo y proyectarlo
hacia nuevos niveles de impacto, manteniendo el mismo
rigor y senfido de proposito que han definido el camino
recorrido.

La sostenibilidad define la forma en que desarrollamos
cada proyecto y tomamos decisiones en la compania.
Los resultados que presentamos reflejan avances con-
cretos y una direccion clara: generar valor a partir de un
enfoque que integra negocio, enforno y personas de
manera coherente y medible. Esta es la base sobre la
que proyectamos el crecimiento de la empresa y el im-
pacto que buscamos generar en las comunidades
donde operamos.

Kembly Brenes
Jefa de sostenibilidad y relaciones corporafivas
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Perfil de la organizacién

Quiénes somos y qué hacemos

Con el respaldo que nos brindan casi tres décadas de
trayectoria, somos una de las empresas lideres del
sector inmobiliario en Costa Rica, pues hemos construido
mas de 1735500 metros cuadrados bajo un modelo que
equiliora rentabilidad, innovacion y sostenibilidad.

Desde nuestros inicios en 1997, hemos trabajado para
posicionarnos como un referente confiable tanto para
clientes nacionales como internacionales, especializan-
donos en el desarrollo integral de proyectos inmobiliarios
de alto impacto, los cuales incluyen las fases de disefno,
construccion, comercializacion y administracion.

Nuestra estructura operativa puede integrar todo el ciclo
de vida de un proyecto o enfocarse en una sola de sus
etapas, desde la conceptualizacion hasta su operacion,
con una vision centrada en generar valor economico,
social y ambiental para todos los publicos relacionados.
Esta gestion 360° no solo optimiza procesos y resultados,
sino que tambien representa una de nuestras principales
ventajas competitivas.

Nuestro portafolio de obras concluidas abarca parques
industriales y zonas francas, centros corporativos y ofi-
centros, espacios comerciales, y complejos residenciales
y hoteleros de primer nivel.

En Garnier ofrecemos soluciones a medida para diversos
sectores estratégicos, desde manufactura avanzadag, dis-
positivos medicos y servicios compartidos hasta turismo
de lujo y vivienda urbana planificada.

Aunque nuestro enfoque es multidisciplinario, todos los
proyectos en Garnier tienen un punto en comun: la inte-
gracion de la sostenibilidad desde las etapas mas tem-
pranas del desarrollo. El diseno y la planificacion se
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abordan como procesos estratégicos y participativos,
que incorporan la perspectiva de los distintos stakehol-
ders —clientes, comunidades, aliados técnicos y autorida-
des— para asegurar decisiones informadas y coherentes
con el contexto.

Esta aproximacion permite anficipar impactos, gestionar
riesgos y potenciar valor compartido, al garantizar desa-
rrollos que respetan la biodiversidad, el entorno natural
y las dindmicas sociales del territorio. El resultado son
proyectos que se infegran armonicamente al entorno,
priorizando el bienestar de las personas, la proteccion
de los ecosistemas y una relacion responsable y de
largo plazo con el territorio donde operamos. Ademas,
confamos con una matriz de sostenibilidad propiag, la
cual adlinea cada proyecto con los mas altos estandares
internacionales.

Si bien formamos parte de Corporacion Garnier -un
grupo empresarial diversificado que también incluye
companias como WeWork Costa Rica, Avon de Costa
Rica, Property Pro, Grupo Clima vy la division Refrimundo-
este informe se enfoca exclusivamente en el desempeio
ambiental, social y econdmico de Garnier & Garnier De-
sarrollos Inmobiliarios, cuyas oficinas centrales se ubican
en Centro Corporativo Lindora, Pozos de Santa Ang, vy
con operaciones unicamente en Costa Rica.

En esa lineqg, durante el periodo cubierto por este infor-
me, Nno se registraron cambios significativos en nuestra
estructura organizativa ni en nuestra cadena de valor.

Nuestro propésito

Ser una organizacion de clase mundial en la conceptua-
lizacion, estructuracion y desarrollo de negocios inmobi-
liarios sostenibles.

Valores
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Datos de perfil

. En 2026
_\(A cumplimos
-~ 30 anos.de -'._
trayectoria.

Mds de

g 1735.500 m?

construidos.

Responsabilidad - Asumimos el compromiso de desarrollar proyectos que
generan valor, confribuyendo al crecimiento economico, el bienestar social
y la preservacion del medio ambiente.

Integridad - Actuamos con éficg, tfransparencia y respeto en todas nues-
tras relaciones, asegurando que cada decision y accion refleje nuestra cul-
tura de confianza y honestidad.

Compromiso - Nos involucramos activamente en cada proyecto, brindan-
do soluciones innovadoras, acompanando a nuestros clientes y garantizan-
do altos estandares de calidad en cada desarrollo.

Mds de
45 proyectos
desarrollados.

v

generados en nuestros
desarrollos.

RS

/) Mds de 25.000 empleos

Mds de $1.200 millones
en inversion en los
ultimos 5 anos.
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WALDORF ASTORIA

COSTA RICA - PUNTA CACIQUE

Proyectos

En Garnier, cada uno de nuestros proyectos busca gene-
rar valor economico, ambiental y social, impulsando el
crecimiento sostenible de las comunidades vecinas.

A confinuacion, presentamos los desarrollos que actual-
mente lideramos en distintas etapas de ejecucion, conce-
bidos para ofrecer soluciones integrales, innovadoras y
de friple impacto en sus respectivos sectores.

Hotel Waldorf Astoria Costa Rica
Punta Cacique

Es el primer resort de playa de la cartera de lujo de
Hilton que se construye en Centroamérica. Compuesto
por 188 habitaciones y suites, 19 apartamentos y mds de
17 residencias.

Durante 2025 se concluyd la construccion del 100 % de
los edificios del Hotel Waldorf Astorig, realizdndose la
entrega formal del proyecto a su operador, Hilton. Con
ello, el hotel abrid sus puertas al publico en abril de
2025, marcando un hito relevante para el desarrollo del
proyecto y su incorporacion a la oferta hotelera del pais.

Carrillo,
Guanacaste.

A f 70.000 m*
@ de construccion.

Etapa:
apertura abril 2025.
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WALDORF ASTORIA

COSTA RICA - PUNTA CACIQUE

Residencias y Estates Waldorf Astoria
Punta Cacique

El proyecto de Residencias y Estates Waldorf Astoria
Punta Cacique comprende 19 apartamentos en torre,
con distribuciones de 1, 2 y 3 habitaciones y 17 casas de
lujo (Estates) de 2 y 3 niveles.

Durante el periodo reportado, se completd al 100 % la
construccion del edificio residencial, el cual pasé a la
fase de cierre y entrega a sus propietarios.

Ademdas, se registro un avance del 0% en las casas, lo
cual consolida el progreso integral del proyecto.

Carrillo,
Guanacaste.

A f 16700 m?
@ de construccion.

Etapa:
inicio de enfrega de unidades
a clientes, diciembre 2025.




PARAISO

Proyectos

Azul Paraiso

Es un complejo residencial costero en Ocotal, Guanacas-
te, con apartamentos de 2 y 3 habitaciones distribuidas
en torres verticales. Cada detalle ha sido pensado para
ofrecer comodidad, exclusividad y conexion con el en-
torno natural.

En 2025 se inicid la construccion de la segunda etapa
del proyecto Azul Paraiso, la cual contempla 59 aparta-
mentos distribuidos en dos torres.

Al cierre del ano, ambas torres se enconfraban en obra
gris y en la etapa de desarrollo del segundo nivel. Adi-
cionalmente, el proyecto alcanzé un 50 % de unidades
vendidas, lo que confirma su atractivo en el mercado
nacional.

Carrillo,
Guanacaste.

A f 34000 m?
@ de construccion.

Etapa:
construccion.
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Proyectos

Zona Franca La Lima - €5 RgRaE

Durante 2025, Zona Franca La Lima celebrd diez anos
de operacion y consolidd su posicion como uno de 1os 25
parques empresariales mas relevantes para la competiti- ' _ ) 3 e e . %
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En ese marco, el parque registrd 10000 empleos directos

y sumo la incorporacion de seis nuevas empresas, una \
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ma productivo integrado por sectores estratégicos como
ciencias de la vido, manufactura avanzadaq, logistica y
servicios de alto valor.
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La Limaq,
Cartago.

A f 400.000 m?
@ de construccion.

Etapa:
consfruccion y
administracion.
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Centro Corporativo El Cafetal e g

Con certificacion LEED® Silver, este proyecto combina - o ———_ () —— =2 2 Teenew

sostenibilidad, eficiencia y bienestar en un entorno acce- T - -
sible. Las tres torres ofrecen condiciones optimas para T B = =
operaciones responsables y de alto rendimiento. Su i W o o g
diseno prioriza el ahorro energético, las dreas verdes y B P )
el uso conscienfe de los recursos. =

Durante 2025, el proyecto alcanzd una ocupacion cerca- e S
na al 100 %, impulsada por la llegada de nuevos inquili- e oo S e
nos y la ampliacion de operaciones existentes. Destaca o e S I S
la incorporacion de WeWork, el cual inaugurd en diciem- = s e
bre su ftercera sede en Costa Rica, con mas de 3.000 m? e, =
y capacidad para 650 nuevas unidades de trabajo. R o g

Adicionalmente, se concreto la ampliacion de la empre- Sl > y

sa Neodent y la llegada de Progress Software que aper- e O R |
turd su Centro de Excelencia de Tecnologia con una ex- oS '
tension de 1.562 m2 Estas incorporaciones permitieron e o —
completar la ocupacion de los edificios F y G, consoli- S :
dando a El Cafetal como un hub corporativo estratégico 8
para empresas de alto valor agregado.

Belén, ¥
Heredia. - i

o f 83.225 m?
@ de construccion.

Z Etapa:
comercializacion y administracion.
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EL
RESPIRO

Proyectos

El Respiro

Es un desarrollo de uso mixto que dard vida a un espa-
cio con oficinas, edificios residenciales, comercio, asi
como espacios culturales y de eventos infegrados en ar-
monia con su enforno.

Durante 2025, el proyecto El Respiro avanzé en su fase
de diseno y gestion de permisos, con la readlizacion de
estudios fecnicos y procesos regulaforios necesarios
para su desarrollo.

La Urucaq,
San José.

@f 175.000 m?

Z Etapa:
planificacion, estrategia y diseio.




CITANA

-URBAN HUB-

Citana

Es un proyecto de uso mixto al costado norte del Parque
Metropolitano La Sabanag, con vistas al parque, al este
de la ciudad y las montanas del Valle Central.

En 2025, el proyecto Citana obtuvo el 100 % de los per-
misos requeridos para su desarrollo y actualmente se
encuentra en etapa de comercializacion, marcando un
hito clave para el inicio de su ejecucion.

Sabanaq,
San José.

60.000 m-

Etapa:
comercializacion.
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AZENZA | TOWERS
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Es un proyecto residencial de 254 apartamentos distri-
buidos en dos torres que abarcan 38000 m? de cons-
truccion. Con un diseno sostenible, amenidades infeligen-
tes y conexion directa con Rutas Naturbanas, promueve
un estilo de vida moderno, activo y en armonia con el
entorno urbano.
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Actualmente, se encuentra en etapa de comercializacion
de las unidades de alquiler y gestion de postventa.

La Urucaq,
San José.
A 38 000 m?
@ de construccion.

< Etapa:
operacion y administracion.
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HACIENDA

ESPINAL

Proyectos

Condominio Hacienda Espinal

Es un desarrollo inmobiliario residencial de casas de 1y
2 niveles, lofes y drea comercial.

A lo largo de 2025, Hacienda Espinal manfuvo un des-
empeno sostenido en el avance de su desarrollo, fanto
en el dmbito residencial como en la activacion de N e s | R T j | 5 _—
nuevas etapas comerciales. Como parte de este proce- A : i > 25,

so, se completd la comercializacion total de la Fase 1 de

residencias con la colocacion de las ocho viviendas res-

tantes.

En paralelo, se activo la preventa de la Fase 2 de resi- . k e ol i - oy / T B A J : .
dencias conformada por 16 viviendas de aproximada- } = - - & hia e RSN N - | = | VIsITAS
mente 250 m? de construccion. Al cierre del periodo, - il . n i ol o E R S L S8R Tt i ;

esta fase presentaba un avance cercano al 50 % en su

desarrollo.

De igual forma, durante el ano se lanzo la preventa de
la Efapa 5, compuesta por 80 lotes con dreas a partir
de 600 m2 Esta etapa alcanzd un 20 % de avance en la
venta de lotes, evidenciando una aceptacion favorable
del mercado y reforzando la viabilidad del plan maestro
del proyecto.

San Rafael,
Algjuela.

=~ 11.000 m?
@ de construccion.

Etapa:
comercializacion y administracion.
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SANTA ANA

COUNTRY CLUB

Proyectos

Santa Ana Country Club

Es un innovador club social en un terreno de 8 hectdreas
que ofrece a sus socios una oferta gastrondmica y de-
portiva de primer nivel.

Durante el periodo del reporte, el principal avance del
proyecto Santa Ana Country Club se concentrd en la co-
mercializacion de acciones, registrando un progreso sos-
tenido que respalda el interés del mercado en su pro-
puesta de valor.

Adicionalmente, se desarrollaron nuevas amenidades,
entre las que destacan las canchas de pddel, fortale-
ciendo la oferta recreativa y el atractivo del proyecto
para sus SOcCios.

Santa Anaq,
San José.
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= 80.000 m*
@ de construccion.
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Etapa:
operacion y administracion.




Cenriicaciones,
recOnCEImiERE
Drefiog

A lo largo de 2025, en Garnier consolidamos una frayectoria de reconocimientos y certificaciones que reflejan la madurez
de nuestro modelo de negocio, la coherencia entre esfrategia y ejecucion, y una gestion que integra la sostenibilidad como
criterio transversal de todas nuestras decisiones.

Estos hitos no deben entenderse como logros aislados, sino como validaciones externas, tecnicas e independientes del rumbo
asumido por la organizacion.
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Certificacion
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#OECDMinisterial

En materia de gobernanza y fransparencio, Zona Franca
La Lima fue reconocida en junio de 2025 como la prime-
ra zona franca de América validada bagjo los estandares
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos, en el marco del proyecto BEPS (Base Ero-
sion and Profit Shifting).

Esta distincion confirma la alineacion del régimen con las
mejores prdcticas infernacionales en transparencia fiscal,
gobernanza tributaria y competencia justq, fortaleciendo
la confianza de inversionistas y la sostenibilidad a largo
plazo del modelo de parques empresariales.

Para mds informacion sobre esta certificacion y su pro-
ceso de evaluacion, le recomendamos consultar la sec-
cion Impacto Econdmico del presente reporte.




Triple
distincion
de AmMCham
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‘GANADOR 2026
Soclal enfasis Comunidad

MENCION HONORIFICA 2026

GRAN GANADOR 2025 Alianzas Publico Privadas para el Desarrollo

En 2025, recibimos tres distinciones en los Premios Nego-
cios Sostenibles otorgados por la American Chamber of
Commerce Costa Rica (AmCham Costa Rica), gracias @
nuestro programa Forward Costa Rica, el cual combina
educacion, fecnologia e inclusion social para formar
jovenes en programacion, liderazgo y desarrollo humano
en comunidades vulnerables del pais.

Puntualmente, el jurado destacod “su impacto transforma-
dor, su modelo integral de formacion y empleabilidad, su
alcance territorial y su capacidad para articular alianzas
publico-privadas efectivas”.

En esta edicion, que evalué mds de 25 proyectos presen-
tados por 21 empresas, obtuvimos los siguientes recono-
cimientos:

- Gran Ganador, al obtener la mejor puntuacién
global del certamen.

- Ganador en la categoria Social - Comunidad.

- Mencion honorifica en la categoria
Alianzas Publico-Privadas.

Nuestra participacion implicd una postulacion formal y
técnica del programa Forward Costa Rica. Para ello, se
presentd la informacion detallada sobre el diseno del
programa, sus objetivos, Ia meftodologia de implementa-
cion, los resultados alcanzados y los impactos sociales
generados.

Asimismo, se documentaron las alianzas estrategicas es-
tablecidas, los mecanismos de seguimiento y evaluacion,
asi como los principales aprendizgjes, lo que permitio a
AmCham Costa Rica realizar una valoracion integral y
comparativa del proyecto.

Estos reconocimientos refuerzan la conviccion de que la
formacion, la empleabilidad y la colaboracion intersecto-
rial son palancas estratégicas para el desarrollo del pais.

Mdas alla del logro para nuestra empresqg, estos recono-
cimientos constifuyen una motivacion para seguir gene-
rando impacto, fortaleciendo colaboraciones y contribu-
yendo a la transformacion de la vida de jovenes en dis-
tinfas comunidades de Costa Rica.

Para mds informacion sobre el programa Forward, le re-
comendamos leer la seccion Integracion Social de este
reporte.
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VIDATENTE

La reputacién corporativa, el desempefio ambiental, social y de gobernanza (ESG) y la gestion del talento humano de Garnier
también fueron ampliomente respaldados por evaluaciones multisectoriales como las del Monitor Empresarial de Reputacion
Corporativa (Merco).

Durante el ano obtuvimos los siguientes premios:

Merco Talento Merco ESG Merco Empresas
(sector Construccion y (sector Construccion y Desarrollo (sector Construccion y
Desarrollo Inmobiliario) Inmobiliario) Desarrollo Inmobiliario)
- julio 2025. - octubre 2025. - octubre 2025.

Estos reconocimientos se suman a los oforgados por medios
de comunicacion especializados como las revistas Summa y Vida y Exito.

Revista Vida y Exito: Revista Summa:
Galardén Empresa Sostenible - Top 5 de mejores empresas en talento humano - febrero 2025
- noviembre 2025. - Gigantes de Centroameérica - marzo 2025.

G&G empresa destacada en bienes raices - abril 2025.
Galardén Proyecto Forward Costa Rica - Ranking 100 empresas mds sostenibles - agosto 2025.

- noviembre 2025. Mejor reputacién corporativa (fop 5) - setiembre 2025.

El liderazgo individual también fue objefo de reconocimiento. Nuestro
presidente y CEQ, Philippe Garnier, y nuestro Gerente General, Alberto
Bonilla, fueron distinguidos como lideres que inspiran por Revista
Summa y reconocidos en Merco Lideres del sector Construccion e
Inmobiliario, valorando su vision estrategica, etica empresarial y capa-
cidad de conduccion en confextos complejos.
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Certificaciones en materia ambiental
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Certificacion EDGE - Proyecto Waldorf Astoria

En el dmbito de la construccion sostenible, el proyecto Waldorf Astoria Punta Cacique inicié con el proceso para
obtener la Certificacion EDGE, que otorga la International Finance Corporation (IFC).

Esta certificacion acredita que el diseno y la ejecucion del proyecto alcanzan eficiencias ambientales medibles, con
ahorros superiores al 20 % en consumo energético, uso de agua y energia incorporada en los materiales.

Mds alld del estandar tecnico, EDGE refuerza una vision de desarrollo inmobiliario que privilegia la eficiencia, la
competitividad y la reduccion del impacto ambiental desde etapas tempranas del ciclo constructivo.

Programa Bandera Azul Ecolégica

El Programa Bandera Azul Ecologica es un reconocimiento voluntario que fomenta la adopcion de prdacticas am-
bientales responsables, la profteccion de los recursos nafurales y la participacion activa de organizaciones, comuni-
dades y del sector privado en la gestion sostenible del territorio.

Para Garnier, este programa funciona como un marco de referencia operativo que valida acciones concretas en
materia ambiental y demuestra nuestro compromiso de convivir responsablemente con el entorno.

Bandera Azul Ecolégica - Construcciéon Sostenible

La categoria Construccion Sostenible reconoce proyectos constructivos que infegran criterios ambientales desde el
diseno, la ejecucion y la operacion, priorizando el uso eficiente de recursos, la gestion ambiental del sitio y la reduc-
cion de impactos.

Durante 2025, el proyecto Boardwalk obtuvo la certificacion Bandera Azul, categoria Construccion Sostenible.




Bandera Azul Ecolégica - Biodiversidad

La categoria Biodiversidad distingue iniciafivas que implemenftan acciones sistemaficas de conservacion, restaura-
cion y monitoreo del capital natural, con énfasis en la proteccion de ecosistemas y especies.

En 2025, el proyecto Hotel Waldorf Astoria Punta Cacique se convirtid en el primer proyecto hotelero del pais
en obfener la Bandera Azul Ecoldgica en esta categoria, alcanzando la calificacion de cinco estrellas, gracias a
las siguientes acciones:

Bandera Azul Ecoldgica

Estudios de linea base ambiental para comprender las condiciones ecoldgicas del sitio e identificar
COSTARICA / BIODIVERSIDAD

los principales riesgos e impactos asociados al desarrollo del proyecto.
La Comision Nacional del Programa Bandera Azul Ecologica

Disefio arquitecténico con enfoque biofilico, el cual priorizd la adaptacion de la edificacidon a la to- Otorga el presente certificado en la

pografia natural del terreno, reduciendo la intervencién sobre la montaria. Ccﬂegoria Biodiversidad 2024
CINCO ESTRELLAS BLANCAS

Q
la incorporacion de mds de 3000 plantas nativas, las cuales fueron seleccionadas por su resiliencig, H I W Id rf A t 1 i
bajo consumo hidrico y capacidad para generar hdabitats para la fauna local. Ote a 0 S Orla Punta CaC|que
Por su compromiso y dedicacion en la conservacion y uso sostenible de

.. ) . . .. ) la biodiversidad a través de la participacion ciudadana en iniciativas de
Implementacién de pasos de fauna, como medida para facilitar la conectividad ecolégica y reducir ensibilizacion, educacién y desarrollo de estrategias con impacto positivo en

la fragmentacion de hdbitats. los ecosistemas de sus comunidades y en suma al bienestar de la sociedad.

Dado en julio del 2025, Costa Rica.

Programa de restauracién de corales, con el propdsito de proteger y recuperar los ecosistemas mari-
nos en el drea de influencia del proyecto.

?}ig Reforestacion y paisajismo con especies autéctonas y adaptadas al ecosistema seco, mediante

Pcblroﬁlcxr&‘(e‘ Méh;rero_

Coordinador PBAE
Esta esfrafegia, que nos permitic obtener la Bandera Azul Ecoldgica en Biodiversidad, resulta aun mads relevante en - DESALUD. s;’::s:;':m/;“gmmc;eumf- e /o, [y /coscmaasarson gy
. ope 7 . r . . . . Y GANADERIA ANTARILLAI / j f’ R
un contexto de alta sensibilidad ecoldgica, caracteristico de territorios como Guanacaste, donde el desarrollo inmo- | | : | v
NAC “Iconacesio

iC2) Canarwr> P OnEDEEZ @& @

biliario enfrenta desafios ambientales significativos. —— 29 G o7
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Bandera Azul Ecolégica - Playas Bandera Azul Ecolégica - Cambio
La categoria Playas reconoce a comunidades y comités Climatico
locales que asumen un compromiso activo con la pro-
teccion y la gestion responsable del litoral, integrando la
conservacion ambiental, la salud publica y la educacion
ambiental bgjo un esquema de mejora confinua.

La categoria Cambio Climatico reconoce acciones vo-
luntarias orientadas a la mitigacion y adaptacion frente
al cambio climdtico, incluyendo el uso eficiente de recur-
sos, la reduccion de emisiones y la educacion ambiental.

_ . Se trata de un reconocimiento anual que valora el com-
Durante el periodo reportado, obtuvieron este reconoci- promiso sostenido y la mejora continua.

mienfo las siguienfes playas:
En 2025, las siguientes sedes obtuvieron la Bandera Azul

Ecoldgica en esta cafegoria:

Bandera Azul, categoria Playas:

Bandera Azul, categoria Cambio Climdtico:

Proyecto que obtuvo Cantidad de estrellas
el galardén obtenidas Oficina que obtuvo el Cantidad de estrellas

galardén obtenidas

Oficinas Garnier Centro

Playa Penca
Corporativo Lindora

Centro Corporativo

Playa Calzén Lindora
de Pobre

Zona Franca La Lima

Playa Ocotal

Centro Corporativo
El Cafetal

Estos resultados respaldan la gestion ambiental operati-
va de la organizacion y su alineacion con practicas cli-
maticas responsables.
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) CARBONO
« ~/ NEUTRAL

Reconocido por el Gobiemo de Costa Rica

o—o——0—:

Carbono Nevutralidad

Nuestra gestion climatica también reqistré avances significativos durante 2025,
con la obtencion de la Carbono Neutralidad en las oficinas corporativas de
Garnier, Centro Corporativo Lindora, Zona Franca La Lima y el Centro Corpo-
rativo El Cafetal. Este logro certifica la implementacion rigurosa de procesos
de medicion, reduccion y compensacion de emisiones de gases de efecto
invernadero, alineados con estandares tecnicos y buenas prdcticas reconoci-
das.

El proceso incluyd la cuantificacion sistemdtica de la huella de carbono, la
identificacion de las principales fuentes de emisiéon y la priorizacion de accio-
nes de eficiencia operativg, optimizacion de recursos y gestion energetica. De
manera complementariq, se aplicaron mecanismos de compensacion para las
emisiones residuales, asegurando un abordagje integral del impacto climdtico.

Mds alld del cumplimiento, esta certificacion fortalece nuestra cultura de toma
de decisiones basada en dafos, permitiendo infegrar el criterio climatico en
la planificacion, la inversion y la operacion diaria.




Q) CQCumm:  AZOFRAS

ALIANZA EMPRESARIAL PARA EL DESARROLLO

Aliados estratégicos

Creemos firmemente en el poder de la colaboracion
como motor de transformacion positiva y sostenible en
el sector inmobiliario costarricense. Por esta razon, man-
tenemos alianzas estratégicas con organizaciones lideres

en los dmbitos empresarial, académico, ambiental y de - ) CAMARA ///\\\
% " COSTARRICENSE

desarrollo econdmico, con el objetivo de amplificar nues- DE LA
fro impacto y construir juntfos un futuro mas prospero y @0 CONSTRUCCION AMCHAM
responsable. COSTA R C A

Algunas de estas organizaciones son:

,(?’ PROCOMER ->CINDE

COSTA |[EXPORTACIONES
‘ RICA |INVERSION INVEST IN COSTA RICA

Horizonte
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Nuestra estructura y gobernanza

de la sostenibilidad

La sostenibilidad en Garnier se gestiona como un eje es-
trategico integrado de forma fransversal en el modelo
de negocio y en los procesos de toma de decisiones.

La alta direccion participa de manera directa y activa en
el diseno, impulso y seguimiento de todo nuestro modelo
de integracion de la sostenibilidad, incluyendo la defini-
cion de la estrategia quinquenal. Asimismo, la Gerencia
General participa en el diseno de proyectos especificos,
respalda la asignacion de recursos y promueve una CO-
municacion consistente de los compromisos de sostenibi-
lidad en todos los niveles de la organizacion.

Desde el punto de vista operativo, la gestion de la soste-
nibilidad se construye a partir de un modelo mixto con-
formado por una Gerencia de Sostenibilidad, un Comité
de Sostenibilidad y equipos de frabagjo especializados,
que en conjunto, aseguran la implementacion efectiva de
los compromisos ambientales, sociales y de gobernanza
(ASG) en toda la organizacion.

+ La Gerencia de Sostenibilidad, creada hace mds de
15 anos, es responsable de liderar el diseno tecnico de
la estrategia, coordinar su implementacion y asegurar
la integracion de criterios ASG en los proyectos vy
operaciones. Entre sus funciones se incluyen la aplica-
cion de diagndosticos, el mapeo de riesgos e impactos,
la definicion de lineamientos técnicos, el seguimiento
de indicadores y el relacionamiento con las partes
inferesadas. Esta gerencia forma parte del consejo
directivo y reporta directamente al Gerente General y
de manera frimestral al CEQ, garantizando alineacion
estratégica y confinuidad en la gestion.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025

- El Comité de Sostenibilidad, establecido en 2019 e
infegrado por dareas clave del negocio, cumple un rol
central en la ejecucion y gobernanza del modelo. Es
responsable de disenar, implementar y dar seguimien-
to a la estrategia de sostenibilidad, infegrar criterios
ASG en la foma de decisiones, monitorear avances,
revisar resulfados y reportar periddicamente a la alta
direccion. Su cardcter infterdisciplinario permite incor-
porar la sostenibilidad de manera practica en las dis-
tinfas unidades y etapas del ciclo de negocio.

Esta estructura se apoya en una asignacion clara de re-
cursos humanos, técnicos y financieros. Garnier destina
presupuestos especificos, tanto a nivel corporativo como
por proyecto inmobiliario, para la implementacion de ini-
ciativas ambientales, sociales y de gobernanza, asi como
para la adopcidn de estdndares, certificaciones y el
acompanamiento de expertos especializados.

Materialidad y estrategia de

sostenibilidad

La estrafegia de sostenibilidad de Garnier se construyo
a partir de un ejercicio riguroso de materialidad, el cual
fue disenado para identificar y priorizar los asuntos am-
bientales, sociales y de gobernanza mas relevantes para
la organizacion y sus grupos de interes.

Este proceso asegura que la gestion de la sostenibilidad
esté enfocadaq, sea coherente con el contexto del sector
inmobiliario y responda tanto a los riesgos e impactos
del negocio como a las expectativas del entorno.

El proceso de materialidad se desarrolld en varias etapas:

Andlisis del sector y referentes.

Identificacién de impactos, riesgos y grupos de interés.

Consulta a partes interesadas.
Priorizacion de riesgos e impactos.

Definicion de temas materiales.

Diseno de planes de accién, objetivos, metas

e indicadores.

A partir de este gjercicio se construyo la Matriz de Materialidad que contempla ocho temas
materiales prioritarios.
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Estos temas constituyen la base de la estrategia de sostenibilidad y permiten enfocar los esfuerzos en aquellos dmbitos donde Garnier puede generar mayor valor y gestionar de forma mds efectiva

sus impactos.

Por esta razon, la estrategia de sostenibilidad se compone de cinco ejes estrategicos, y cada eje agrupa lineas de accion y compromisos concretos.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025
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Integraciéon Social

Impulsamos proyectos que generan valor compartido en las co-
munidades, al promover el desarrollo local, la inclusion y el
acceso equitativo a oportunidades.

Comunidades sostenibles: gestionar los riesgos e impactos de
nuestros proyectos, generando valor social y ambiental en las
comunidades cercanas a traves de alianzas publico-privadas.

Educacion STEAM: impulsar la formacion en ciencia, tecnologia,
ingenieria, arte y matemdaticas para fortalecer la innovacion vy la
empleabilidad juvenil.

Empleabilidad: impulsar la empleabilidad mediante el desarrollo
de habilidades técnicas alineadas con las demandas del merca-
do.

Gobernanza

Actuamos con fransparencia, ética y responsabilidad, aseguran-
do una gestion alineada con las mejores practicas y estandares
internacionales.

Gobierno Corporativo: garantizar una gestion transparente, efi-
cienfe y alineada con las mejores practicas.

Etica: fomentar una cultura de integridad y cumplimiento, asegu-
rando altos estandares éticos.

Cadena de Valor: impulsar prdcticas sostenibles en toda nues-
tra cadena de suministro, promoviendo el desarrollo de aliados
estrategicos comprometidos con la sostenibilidad.

Fomentamos entornos que mejoran la calidad de vida, al priori-
zar la salud, la seguridad y el desarrollo personal de nuestras
personas colaboradoras, clientes y comunidades.

Talento humano: fomentar el desarrollo y bienestar de nuestro
equipo, impulsando una cultura de crecimiento, inclusion y forma-
cion continua.

Diseiio biofilico: integrar la naturaleza en nuestros desarrollos
para mejorar el bienestar y la productividad de las personas
usuarias.

Movilidad sostenible: reducir el impacto de nuestros proyectos
en la movilidad local y fomentar soluciones sostenibles para las
personas usuarias de nuestros desarrollos.

Adoptamos un enfoque proactivo para minimizar nuestra huella
ambiental, impulsando la conservacion de la biodiversidad, la
eficiencia en el uso de recursos, asi como la mitigacion y adap-
tacion al cambio climdtico.

Reduccién de emisiones: disminuir nuestra huella de carbono
mediante estrategias de mitigacion y eficiencia operativa.

Biodiversidad: proteger y restaurar los ecosistemas en las dreas
donde operamos, con el fin de promover el equilibrio ambiental.

Eficiencia energética e hidrica: optimizar el uso de energia y
agua en nuestros proyectos para reducir el impacto ambiental.

Gestion y manejo de residuos en construccién: implementar
practicas sostenibles para minimizar y valorizar los residuos ge-
nerados en nuestros proyectos.

Promovemos el didlogo y la colaboracion con actores clave para impulsar politicas y practicas que contribuyan a un desarrollo mas sostenible en el sector inmobiliario y en el pais.

Incidencia:




La implementacion y el seguimiento de esta estrategia se realizan a fraves del Comite de Sostenibilidad, el cual prioriza los proyectos estrategicos y da seguimiento periddico a los avances mediante indicadores clave de desempeno.
Para su ejecucion, cada proyecto cuenta con un equipo de trabagjo inferdisciplinario y un liderazgo claro, lo que permite pasar de la definicion estratégica a la ejecucion y alcanzar resultados relevantes como los de 2025.

Logros alcanzados por los equipos estratégicos en 2025

Créditos verdes

El equipo desarrolld un andlisis detallado junto a enfidades financieras nacionales vy
organismos infernacionales para identificar alternativas de financiamiento verde y
sus requerimientos. Como resultado, el proyecto Waldorf Astoria Punta Cacique se
convirtio en el primero en Costa Rica y en la region en ser financiado por el Bono
Azul del Banco Nacional, consolidando la conexion entre sostenibilidad, innovacion
financiera y desarrollo inmobiliario responsable.

Matriz e instrumentos de sostenibilidad

La matriz de sostenibilidad fue actualizada y alineada con la nueva estrategia cor-
porativg, para asegurar coherencia entre ambos instrumenfos. Esta adaptacion
busca consolidar la matriz como una herramienta operativa para medir el nivel de
cumplimiento de la estrategia en cada proyecto, fortaleciendo el seguimiento y la
toma de decisiones.

Emisiones

Se avanzo en el levantamiento de lineas base de emisiones diferenciadas por tipo
de proyecto, lo que permitird definir metas de reduccion mds solidas, realistas y ali-
neadas con los horizontes a corto y mediano plazo.

Gobernanza

Cadena de valor

Se realizo la priorizacion de proveedores estratégicos y de mayor riesgo para el ne-
gocio, seguida de una evaluacion en criterios de sostenibilidad, con el fin de identifi-
car brechas. Esta fase fue completada y actualmente se encuentra en diseno un
plan de acompanamiento para apoyar a proveedores en el cierre de las brechas
detectadas.

Cero residuos

El equipo analizd certificaciones internacionales vinculadas al enfoque de cero resi-
duos. Como resultado de este tfrabaqjo, un proyecto industrial en Zona Franca La
Lima se encuentra actualmente en proceso de obtener la certificacion TRUE (Zero
Waste), con la meta de lograrla hacia finales de 2026.

Si desea conocer mas detalles sobre esta certificacion y sus alcances, le sugerimos
leer la seccion Regeneracion Ambiental del presente reporte.

Educacion STEAM

Se fortalecid la articulacion con diversas instituciones para promover la educacion
STEAM en comunidades de Cartago. De este trabagjo se derivan iniciativas como
Formula 1 - STEM Racing, Actualiza y Forward, orientadas a incentfivar el inferés de
jovenes en fecnologia y carreras STEAM. Usted puede obtener mds informacion de
estas iniciativas en el capitulo Infegracion Social de este reporte.

Se lograron avances relevantes en la evaluacion integral de lineamientos internos, asi como en su actualizacion y en el desarrollo de nuevas politicas. De forma complementaria, se reviso el Codigo de Go-
bierno Corporativo, para fortalecer la estructura de gobernanza y los procesos de toma de decisiones.

En conjunto, el enfoque de materialidad y la estrategia de sostenibilidad de Garnier consolidan una hoja de ruta clarg, alineada con los riesgos, oportunidades y prioridades del negocio, y orienfada a generar impactos positivos y medi-
bles a largo plazo, que nos permitan sostener relaciones ganar-ganar con nuestros grupos de interes.
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Relacionamiento con las partes

inferesadas y rendiciéon de cuentas

En Garnier, el relacionamiento con las partes interesadas
es un componente estructural de la estrategia de soste-
nibilidad y un habilitador clave para la gestion responsa-
ble de los proyectos. La compania mantiene un didlogo
permanente, fransparente y constructivo con sus grupos
de interés, con el objetivo de fortalecer la confianzg, an-
ticipar riesgos, gestionar impactos y generar valor com-
partido en los territorios donde opera.

Este enfoque se sustenta en el mapeo de stakeholders
desarrollado en 2023 como parte del proceso de mate-
rialidad y del disefio de la Estrategia de Sostenibilidad
2024-2029.

A partir de este ejercicio, se identificaron los siguientes
grupos prioritarios:

Clientes
- Proveedores
. PuUblico interno (colaboradores)
Accionistas
Comunidades
Entes reguladores

Con estos grupos se realizd una consulta formal para
incorporar sus expectativas y percepciones en la estrate-
gia corporativa. Este ejercicio no fue concebido como
un evenfo aislado, sino como la base de un modelo de
relacionamiento continuo, apoyado en canales formales
de comunicacion y participacion.

Canales generales

Estos canales aplican a varios grupos de interés y permi-

ten un flujo constante de informacion y retroalimentacion:

Espacios de didlogo y consulta

Utilizados durante estudios de entorno,
evaluaciones de impacto y diseno de es-
trategias de sostenibilidad por proyecto.
Aplican principalmente a comunidades,

municipalidades, reguladores, aliados es-
tratégicos y organizaciones locales.

Reuniones periédicas y mesas
de frabagjo

Implementadas con aliados estrategicos,
— camaras empresariales, instituciones publi-
cas y socios comerciales, con el fin de
coordinar iniciativas, dar seguimiento a
proyectos y gestionar riesgos y oportuni-
dades.

Comunicacion institucional y reportes

Incluye reportes de sostenibilidad, comuni-
cados corporativos y presentaciones insti-
tucionales, dirigidos a clienfes, aliados, ca-
maras empresariales, reguladores y otros
actores relevantes.

00O Canales digitales y corporativos

Pagina web, correo institucional y redes
corporativas, los cuales son utilizados
para informar avances, compromisos y
resultados a un publico amplio.

kS
I

|

Personas
colaboradoras
(internas)

Proveedores
y contratistas

Clientes y socios
comerciales

Comunidades
locales

Reguladores
y autoridades
publicas

Canales especificos por grupo de interés

Reuniones internas de equipos y comites.

Canales formales de comunicacion interna como boletines, comunicados, intranet.

Espacios de retroalimentacion y participacion en iniciativas corporativas.

Procesos de evaluacion y acompanamiento en sostenibilidad.
Reuniones técnicas y sesiones de seguimiento.
Lineamientos, politicas y codigos de conducta para proveedores.

Reuniones comerciales y de seguimiento de proyectos.
Presentaciones de avances y compromisos en sostenibilidad.
Espacios de coordinacion estrategica.

Espacios de didlogo comunitario y consultas durante el ciclo del proyecto.
Relacionamiento continuo a traves de los equipos de proyecto.
Canales de comunicacion directa con lideres comunitarios y actores locales.

Mesas técnicas, procesos formales de permisos y consulfas.
Reuniones de coordinacion con municipalidades e instituciones regulatorias.

Mds alld de los canales puntuales, Garnier mantiene un modelo de relacionamiento continuo, en el que los grupos de interés priorizados cuentan con canales activos durante todo
el ciclo de vida de los proyectos.

Asimismo estos canales formales de comunicacion permiten a las partes interesadas —internas y externas— presentar denuncias, inquietudes o reclamos relacionados con posibles im-
pactos sociales, ambientales o eticos asociados a nuestras operaciones o proyectos.
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Una vez recibida una denunciq, esta es registrada, anali-
zada y canalizada segun su naturaleza y nivel de riesgo.
El drea correspondiente, en coordinacion con el Comité
de Sostenibilidad y otras instancias infernas relevantes,
evalua el caso para determinar las causas, el alcance
del impacto y las posibles medidas de mitigacion o co-
rreccion.

Cuando se identifica un impacto negativo, se definen ac-
ciones de remediacion especificas, las cuales pueden
incluir qjustes operativos, medidas correctivas, fortaleci-
mienfo de controles, seguimiento con proveedores o
contratistas, y, cuando corresponde, espacios de didlogo
con las partes afectadas. Estas acciones se monitorean
hasta su cierre, asegurando que el impacto haya sido
atendido de manera adecuada.

Adicionalmente, los aprendizajes derivados de estos
CAsOs se incorporan en los procesos internos y politicas,
con el fin de prevenir recurrencias y fortalecer la gestion
de riesgos e impactos a lo largo del ciclo de vida de los
proyectos.

Este enfoque permite a Garnier gestionar las denuncias
de forma transparente, oportuna y responsable, refor-
zando la confianza con las partes interesadas y el com-
promiso con una operacion sostenible.

Estrategias que responden a necesi-
dades locales

Un elemento diferenciador de la gestion de sostenibili-
dad de Garnier es el diseno e implementacion de estra-
tegias especificas por proyecto, las cuales permiten ate-
rrizar la vision corporatfiva en acciones concretas, adap-
tadas al contexto local de cada desarrollo inmobiliario y
fortalecer el relacionamiento con actores clave. Para ello,
la empresa aplica un protocolo estandar en todos sus
proyectos, el cual asegura consistencia metodologica sin
perder flexibilidad para responder a las partficularidades
sociales, ambientales y econdmicas de cada territorio.
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Este protocolo se estructura en 4 etapas clave:

Estrategia de sostenibilidad

del proyecto:
se disena a partir de los insumos anteriores
para mitigar impactos y potenciar
oportunidades de valor ambiental,
social y econdmico.

Procesos de consulta con

los grupos priorizados:
sus aportfes se infegran en la
evaluacion de impactos y en el
andlisis de riesgos.

Estudio de entorno:
permite comprender las
dindmicas del territorio y

SU confexto.

Mapeo de partes

interesadas:
busca identificar actores
locales relevantes.

Finalmente, a lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto se mantiene una relacion activa y una comunicacion constante con las partes inferesadas
priorizadas, 1o que permite dar seguimiento a compromisos, gestionar expectativas y fortalecer el vinculo con las comunidades y actores locales.

El alineamiento de estas estrategias por proyecto con los temas materiales corporativos se garantiza a traves del rol cenfral del drea de Sostenibilidad. Esta area es responsable
de integrar y analizar toda la informacion generada durante el protocolo y de priorizar las iniciativas que serdn implementadas, asegurando coherencia con los temas materiales
definidos a nivel corporativo.

De esta forma, no todas las expectativas o demandas identificadas se tfraducen automdticamente en proyectos, sino aquellas que generan mayor valor estratégico y contribuyen
de manera directa a los objetivos de sostenibilidad de Garnier.

Estrategias especificas de 2025

Durante 2025, se diseno la estrategia de sostenibilidad correspondiente a la segunda etapa del proyecto Azul Paraiso, el cual actualmente se encuentra en etapa de implementa-
cion.

Adicionalmente, se dio seguimiento y continuidad a las estrategias de sostenibilidad de proyectos en fase constructiva, como Zona Franca La Lima y Waldorf Astoria Punta Caci-
que, asegurando la correcta implementacion de las acciones definidas, el cumplimiento de los compromisos y el alineamiento permanente con los temas materiales a lo largo
de su ejecucion.

Ademds de los canales permanentes de involucramiento para todos nuestros grupos de interes, asi como de los mecanismos formales para la gestion de denuncias, inquietudes
y reclamos, nuestra rendicion de cuentas se consolida a traveés de la elaboracion y comunicacion periddica del Reporte de Sostenibilidad, desarrollado bajo los estaGndares del
Global Reporting Initiative (GRI).

Este reporte, que usted tiene en sus manos, nos permite informar de manera transparente sobre avances, desafios y compromisos, y se difunde tanto a publicos infernos como
externos mediante una estrategia de comunicacion multicanal, reforzando la sostenibilidad como un pilar transversal de la operacion de Garnier.



Aporte de la estrategia de

sostenibilidad a los ODS

Nuestra estrafegia de sostenibilidad esta alineada a los
principales desafios sociales, ambientales y econdmicos
que enfrenta la sociedad. En este sentido, los objetivos y
metas definidos se articulan con los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS) establecidos en la Agenda 2030
de las Naciones Unidas, los cuales fueron adoptados
como marco de referencia para orientar la gestion y
maximizar el impacto positivo de la compania.

A fravés de nuestras operaciones y proyectos, Garnier
integra estos compromisos en la toma de decisiones y en
la ejecucion de iniciafivas concretas a lo largo de su
cadena de valor.

Integracién Social

Formacion de mds de 500 personas en
tecnologiq, ingles y emprendimiento a traves
del programa Forward durante 2025.
Capacitacion del 100 % del personal
docente de preescolar de Cartago,
beneficiando a mds de 8 000 nifos y niRas.
Implementacion del programa STEAM en
tres colegios publicos, impactando a mas
de 2 000 estudiantes y 60 docentes.
Certificacion de 98 estudiantes en
ciudadania activa por Cornell University y
realizacion de 32 talleres de empleabilidad
y habilidades para la vida."

Ejecucion de programas de

Implementacion de un plan
integral de bienestar para las
personas colaboradoras
incluyendo acceso a servicios
medicos, apoyo psicologico vy
mentorias financieras.
Mantenimiento del indicador de
cero siniestralidad en oficinas

Ejecucion de 548 horas de
capacitacion interng, con un
promedio de 12.45 horas por persona
colaboradora y cobertura del 79 %
de brechas de conocimiento
identificadas.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

o

ACCION
POR EL CLIMA

Aplicacion de planes de gestion
ambiental especificos por proyecto,
alineados con normativa nacional y
andlisis territorial.

Reduccion del 8 % en emisiones
totales de GEI respecto a 2024 y
mantenimiento de la carbono
neutralidad por quinto ano
consecutivo.

Generacion de 60 240 kWh de
energia electrica mediante paneles
solares en 2025."

Desviacion del 9999% de residuos
del relleno sanitario en proyecto

Como resultado, la estrategia de sostenibilidad genera ECONMED empleabilidad con tasas de insercién ool - Reduccion de la tasa de oiloto bajo cerfificacion TRUE Zero
impactos positivos directos en los ODS: /\/" laboral de hasta 85 %. cENCD rofacion a 11.56 %, Wosfe
(] Formacion técnica de 220 personas en f/" disminuyendo 5.3 punfos Incremento del 75.74 % en reciclaje v
dispositivos médicos, con 151 inserciones J porcentuales respecto a 2024. 140 % en compos’foje oen oficings
e . (o}
SALUD EDUCACION TRABAJO DECENTE laborales efectivas. respecto a 2024
Y BIENESTAR DE CALIDAD Y CRECIMIENTO - “Alica-nri -
ECONOMICO Alicitee] [Y Sl prlvod'o <O 19 St Reduccion del consumo de agua en
para fortalecer el capital humano local I oficinas en un 149 % interanual
. . " . o .
- /\/ mediante el Programa Actualiza. —aw
fie Gobernanza
N IE
= 14 ™ - Aplicacion de medidas preventivas
INDUSTRIA, 12 PRODUCCION . Contribucién técnica y financiera al el - 98 % de proveedores nacionales T para evitar afectaciones a cuerpos
::E:::‘ggﬂcﬁm ;&%ﬁuﬂgm | Plan Maestro del Parque ECOMMCO y evaluacién ASG aplicada al de agua mediante controles de
= ,\/" 100 % de 1o nuevos vertido y sedimentacion en obra.
& ([ proveedores.
13 ACCION 1 VIDA 1 VIDA i .
POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS Incidencia:
TERRESTRES
il - Adhesion y participacion activa en la Estrategia Sectorial de Sostenibilidad “Ruta Sostenible” de la Cadmara Costarricense de la Construccion, promoviendo estandares

INFRAESTRUCTURA

ASG comunes para la transformacion del sector construccion.
Participacion activa en juntas directivas y comisiones tecnicas sectoriales aportando capacidades tecnicas para elevar los estdndares de la industria.
Impulso y lanzamiento de la Guia de Desarrollo Inmobiliario Sostenible como marco técnico para integrar criterios ASG en el sector inmobiliario nacional.”
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En Garnier enfendemos que no se puede hablar de sos-
tenibilidad sin la generacion de valor econdmico, ya que
un negocio que no sea rentable, fampoco es sostenible.
Por esta razon, somos promotores de la atraccion de
inversion extranjerqg, la dinamizacion de la economia na-
cional y el desarrollo local a fravées de proyectos cons-
tructivos innovadores.

Una economia pujante abre puertas de oportunidades
para las personas y sus comunidades, genera empleo de
calidad e impulsa la educacion formal. Por eso es que
nuestros proyectos no buscan solamente el beneficio de
los accionistas, sino también transformar la vida de quie-
nes conforman nuestros grupos de interés: colaborado-
res, proveedores, clientes, comunidades y la sociedad en
general.

En este capitulo, resumimos las obras con mayor impac-
to econdmico del ano 2025 como evidencia de nuestro
compromiso con el desarrollo sostenible y el progreso
del pais.

En este periodo, celebramos:

- La finalizacion e inauguracion del
Hotel Waldorf Astoria y el avance en
la construccion de su edificio resi-
dencial y estates.

AW
OANAOANO

- El crecimiento de WeWork, en Costa
Rica.

La llegada de nuevas empresas al pais y la consolida-
cion de Zona Franca La Lima tras 10 anos de promo-
ver el bienestar socioeconomico de Cartago

Hotel Waldorf Astoria inicia

operaciones en Costa Rica

En abril de 2025, finalizamos la construccion e inaugura-
mos el Hotel Waldorf Astoria Costa Rica Punta Cacique,
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tras dos anos de infensa labor y una inversion superior
a los $200 millones.

Este proyecto, que cuenta con 188 habitaciones y suites,
estd ubicado entre Playa Penca y Calzén de Pobre, en
Guanacaste, y es operado por Hilton a fravés de su
marca de lujo: Waldorf Astoria.

Durante el pico mds alto de su fase constructiva, el pro-
yecto generd mas de 1 400 empleos directos en el sector
construccion y con su operacion se preve la creacion de
alrededor de 800 nuevos puestos, enfre directos e indi-
rectos.

Avances clave en el desarrollo

residencial y estates Waldorf Astoria
Punta Cacique

Durante 2025, se concluyd al 100 % la construccion del
edificio residencial de Waldorf Astoria Punta Cacique,
que estd compuesto por 19 apartamentos, y se iniciaron
los procesos de cierre y entrega a las personas propie-
tarias. Mientras tanto, el programa de rentas esta previs-
to para empezar en el primer trimestre de 2026.

Por su parte, las casas de lujo (Estates) alcanzaron un
avance del 90 %, consolidando el progreso general del
proyecto y reflejando el cumplimiento del plan de ejecu-
cion establecido.

El proyecto de Residencias y Estates Waldorf Astoria
Punta Cacique contempla un desarrollo residencial de
alto nivel con apartamentos de 2 y 3 habitaciones, asi
como 17 Estates de 2 y 3 niveles, con 4 o 5 habitaciones,
disenadas para ofrecer una experiencia residencial ex-
clusiva integrada al entorno natural.




Arranca |l Etapa de Azul Paraiso:

desarrollo constructivo con alta
colocacion comercial

Iniciamos la segunda etapa de Azul Paraiso, conforma-
do por 59 apartamentos distribuidos en dos torres que
se ubicardn, junto al resto del complejo habitacional, en
Playa Ocotal, Guanacaste.

Al cierre del ano, ambas torres se encontraban en obra
gris y en etapa de desarrollo del segundo piso. Ademads,
el proyecto registra un 50 % de unidades vendidas, lo
que confirma su atractivo en el mercado costero y res-
palda la continuidad del plan de ejecucion.

Este desarrollo, que representa una inversion de $20 mi-
llones y generard mas de 200 empleos directos en el
sector construccion, se suma a la primera etapa de Azul
Paraiso, que ya incluye diez edificios con apartamentos
de hasta cuatro habitaciones, espacios recreativos vy
gimnasio, entre otras amenidades.

Avanzamos en la construccién de dos torres
de apartamentos con una inversiéon de $20 millones
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Consolidacion de WeWork Costa Rica

El 2025 marcd un hito para WeWork Costa Rica en térmi-
nos de crecimiento y consolidacion. El ano cerrd con fres
sedes, 26300 metros cuadrados, una capacidad total de
5350 estaciones de trabagjo —incluyendo 650 nuevas— y
una comunidad que supera las 160 empresas.

Este crecimiento responde a una realidad clara del mer-
cado: las companias buscan cada vez mads flexibilidad,
agilidad y eficiencia, sin sacrificar ubicacion, infraestruc-
tura y experiencia operativa.

WeWork anuncia su llegada a Cartago

WeWork anuncié su llegada a Cartago, especificamente
a Zona Franca La Lima (ZFLL). La marca especializada
en espacios flexibles iniciard operaciones a partir de
marzo de 2026, con una inversidn que supera los $4 mi-
llones y una capacidad para mas de 660 unidades de
trabajo.

La llegada de la firma marca un punto de inflexion para
el parque como centro de negocios, pues permifird que
empresas de manufactura ya instaladas amplien sus
operaciones con procesos de servicios dentro del mismo
lugar, pero en espacios independientes.

Ademds, ofrecerd una alternativa para companias que
inician operaciones y buscan hacerlo sin inversiones ini-
ciales en infraestructurg, un factor clave para organiza-
ciones que operan en regimenes de zona franca o que
ofrecen servicios globales y también para aquellas
firmas que operan en otras ciudades del pais, pero
tienen un porcenfaje de su talento humano en la zona
este de la GAM.

Las nuevas instalaciones de WeWork tendrdn un espacio
de mds de 2900 m? que incluyen un community center,
un auditorio para 50 personas, salas de reuniones para
cuatro y hasta 20 personas, un creative lounge y oficinas
privadas.
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WeWork inauguré su tercera sede en
El Cafetal

WeWork también inaugurd, en 2025, su tercera sede en
Costa Rica. Las nuevas instalaciones estdn dentro del
Centro Corporativo El Cafetal, ubicado en Belén.

Con mds de 3 000 m? y capacidad para 650 nuevas uni-
dades de trabajo, este espacio amplia la huella nacional
de la compania y refuerza la creciente demanda por so-
luciones de infraestructura flexible en el mercado local.

El proyecto representa una inversion superior a $3 millo-
nes, lo cual genera alrededor de 50 empleos directos e
indirectos. El edificio cuenta con certificacion LEED Silver
y amenidades de alto desempeno energetico, reafirman-
do nuestro compromiso con la sostenibilidad, el bienes-
tar y la innovacion.

De esta forma, WeWork consolida su presencia en
Escazy, Cariari, El Cafetal,y Zona Franca La Lima, posi-
cionandose como un dliado estrategico para organiza-
ciones que buscan escalar sus operaciones con eficien-
cig, flexibilidad y acceso inmediato a talenfo de alto
valor.

Elevate se integra al ecosistema corporativo de
WeWork El Cafetal

La apertura de WeWork El Cafetal marcd también el
inicio de operaciones de Elevate, empresa global
con presencia en 9 paises y mas de 1.000 profesio-
nales, especializada en soluciones flexibles de talen-
to, fecnologia y servicios empresariales.

La compania eligid esta sede por su infraestructura
moderng, su entorno colaborativo y su ubicacion
estratégica dentro del Gran Area Metropolitang,
factores clave para consolidar su expansion en la
region.




Progress Software establece su

operaciéon en El Cafetal

En octubre, la empresa Progress Software anuncio la
apertura de su nuevo Cenfro de Excelencia en el Centfro
Corporativo El Cafetal, el cual forma parte de su estrate-
gia global para fortalecer el soporte técnico, las funcio-
nes corporativas y su portafolio de soluciones impulsa-
das por inteligencia artificial.

Con una extension de 1562 m? este nuevo espacio
amplia la presencia de la compania en Costa Rica y
consolida al pais como un destino atractivo para empre-
sas fecnologicas que demandan talento alfamente espe-
cializado y enfornos corporativos de primer nivel.

La apertura del centro permitio a la empresa duplicar su
planilla local, con el objetivo de fortalecer los equipos de
exito del cliente, soporte técnico, ventas, recursos huma-
Nos y operaciones, asi como de ampliar la cobertura de
servicios hacia los mercados del Caribe y América
Latina.

Durante el acto inaugural, el CEO de Progress, Yogesh
Gupta, destacd que la combinacion de talento y ubica-
cion estratégica permite ofrecer un servicio mas rdpido
y especializado a clientes globales.

Hacienda Espinal: dinamismo comercial

y avance sostenido del proyecto

Durante 2025, el proyecto Hacienda Espinal registrd
avances relevantes en la comercializacion de las etapas
existentes y en el inicio de nuevas fases.

Se concluyd la venta de las Ulfimas 8 unidades corres-
pondientes a la Fase 1. Adicionalmente, se inicio la pre-
venta de la Fase 2, compuesta por 16 casas de aproxi-
madamente 250 m? de construccion, con un avance cer-
cano al 50 % en su desarrollo. Se trata de viviendas bajo
la modalidad llave en mano, con amplias terrazas vy jar-
dines, de uno y dos niveles.

Asimismo, dio inicio la preventa de la Etapa 5, la cual
contempla 80 lotes con dreas a partir de 600 m?, logran-
do un avance del 20 % en la venta de los lotes, lo que
refleja una respuesta positiva del mercado vy respalda la
continuidad del plan maestro del proyecto.

De forma complementaria, durante el ano se avanzo en
la construccion de amenidades adicionales, entre ellas
una piscina semiolimpica techadag, que fortalece la pro-
puesta de valor del proyecto y la calidad de vida de sus
residentes.
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Zona Franca La Lima celebra 10 anos y consolida a Costa Rica

como hub de dispositivos médicos

Celebramos el décimo aniversario de la
Zona Franca La Lima (ZFLL), uno de
nuestros proyectos mas significativos,
con $1186 millones en inversién acumu-
lada, mas de $4 577 millones en expor-
taciones, 257 000 m* de infraestructura
de clase mundial y 10 000 empleos di-
rectos generados.

El desarrollo de ZFLL no ha sido casual.
Desde 2020, el parque profundizé su
especializacion en ciencias de la vida y
manufactura avanzada, sectores que
hoy impulsan nuestro posicionamiento
competitivo.

Actualmente, con un 64 % de ocupa-
cion, ZFLL aloja 17 empresas provenien-
tes de seis paises, un ecosistema que
ha demostrado dinamismo: mas del 82
% de estas companias ha expandido sus
operaciones.

Ademas, la fuerza laboral también revela
un impacto directo en la comunidad: el
85 % de los colaboradores en ZFLL
reside en Cartago, lo que confirma el rol
del parque como motor de movilidad
social y empleabilidad local. Su capaci-
dad maxima, que se espera alcanzar en
5 anos, apunta a generar mas de 15 000
empleos directos.

A este crecimiento se le suma un reco-
nocimiento internacional clave: ZFLL
fue distinguida, en 2023, como una de
las 50 zonas francas mas sostenibles
del mundo por la Global Alliance of Spe-
cial Economic Zones (GASEZ), eviden-
cia de una gestién que integra infraes-
tructura eficiente, tecnologia y estanda-
res ambientales de alto nivel.
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ZFLL cierra contrato con 6
nuevas empresas que se instala-
ran en el parque

Al cierre de 2025, Zona Franca La Lima
anuncio el cierre de seis nuevos contra-
tos con empresas provenientes de Es-
tados Unidos, México, Canada y Costa
Rica, que representan una inversion
conjunta superior a USD $173 millones,
la incorporacién de 50 500 m* de in-
fraestructura productiva asi como la
generacion proyectada de 2.000
nuevos empleos.

| as companias pertenecen a los secto-
res de logistica, ciencias de la vida, in-
dustria médica y farma, areas estratégi-
cas para la economia costarricense.

Las nuevas empresas se integraran a un
ecosistema de manufactura avanzada,
servicios esenciales y talento local en
evolucion.

Con estas incorporaciones, Zona
Franca La Lima, con mas de 10 anos en
el mercado costarricense, impulsa un
ciclo de crecimiento que refuerza su
papel como motor de empleabilidad, in-
version y encadenamientos para la
region.

El parque proyecta un futuro de desa-
rrollo sostenido con una oferta robusta
gue responde a las exigencias de secto-
res altamente especializados y eleva su
papel como un entorno confiable para la
expansiéon empresarial en Costa Rica.
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Penumbra Inc. se instala en Costa Rica

En septiembre, colocamos oficialmente la primera piedra
para iniciar la construccion de una planta de manufactura
para la empresa Penumbra, Inc. en Zona Franca La Lima
(ZFLL). Esta compania es lider mundial en el diseno y ma-
nufactura de dispositivos médicos para el tratamiento de
coagulos sanguineos y condiciones vasculares complejas.

Las instalaciones de 31 000 m’ comenzaran a operar en
2027, generando alrededor de 200 puestos de liderazgo o
técnicos en areas como manufactura, operaciones, inge-
nieria y calidad.

Estos empleos formaran parte de los 15 000 puestos de
trabajo que nuestro parque industrial generara cuando al-
cance su maxima capacidad.

Trabajamos en la construccién de una
nueva planta de manufactura que
emplearda a 200 personas
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Expansidon de Heraeus Medevio en el pais

La firma especializada en el diseno, desarrollo y manufac-
tura de tecnologia médica, Heraeus Medevio, confirmé una
ampliacion significativa de sus operaciones en Costa Rica,
respaldada por una inversion de $35 millones.

Se trata de la Fase lll de sus instalaciones en Zona Franca
La Lima, la cual concentrara la primera linea de ensamblaje
de dispositivos de electrofisiologia y el primer laboratorio
de Investigacion y Desarrollo (I4+D) de la compainia, en el
pais.

La expansién, que generara unos 500 nuevos empleos,
suma 1 000 m’ a la infraestructura existente, con una pro-
yeccion de crecimiento de hasta 21 000 m’°. Este desarro-
llo permitira fortalecer la fabricacion de catéteres especiali-
zados, los cuales se utilizan en el tratamiento de arritmias
cardiacas.

Con esta inversion, la empresa prevé mantener un ritmo de
crecimiento anual de dos digitos, apalancando su posicion
en el ecosistema de ciencias de la vida en Costa Rica.
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Edwards Lifesciences inaugura nuevo centro de

servicios en Cartago

En enero de 2025, la empresa Edwards Lifesciences inau-
guré su nuevo Centro de Servicios Corporativos, ubicado
dentro de Zona Franca La Lima, en Cartago. Esto repre-
senta 100 nuevos empleos en diversas areas de especia-
lizacién para el talento costarricense.

Este centro brinda servicios administrativos en recursos
humanos, finanzas y tecnologias de la informacion a las
distintas instalaciones de Edwards en Estados Unidos,
Canada, Brasil y Costa Rica.
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Rex Cargo inicia operaciones en ZFLL

La empresa de servicios logisticos y de capital 100 % cos-
tarricense, Rex Logistica S.A., mas conocida como Rex
Cargo, es la nueva inquilina de Zona Franca La Lima, en
Cartago. La firma costarricense inicié6 operaciones en el
pargue con instalaciones de 1 500 metros cuadrados.

La presencia de esta compania en ZFLL permitira a las em-
presas del parque acceder a una oferta integral que inclu-
yve planificaciéon, control y manejo de inventarios, distribu-
cion y servicios adicionales, tales como seleccién, empa-
que, etiquetado, fraccionamiento, desempaque y clasifi-
cacion. Ademas, la operacion esta respaldada por platafor-
mas tecnolégicas que garantizan precision y altos estan-
dares de calidad.

La decision responde a un tema de estrategia, pues ante-
riormente no existia un operador logistico bajo el régimen
de Zona Franca, especialista en logistica y administracion
de inventarios, presente en La Lima. Rex Cargo ofrecera
este nuevo servicio a las empresas del parque, con el fin
de garantizar mas competitividad, inmediatez y trazabili-
dad en el manejo de inventario.

La expectativa de la compania es triplicar el metraje en dos
anos vy diversificar la cartera de clientes en diferentes in-
dustrias. Actualmente, los inventarios gestionados desde
Rex Cargo en la Zona Franca se trasladan a mas de 26
paises en América, Europa y Asia.
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ZFLL estrena nuevo edificio Multitenant lll

En 2025, concluimos en Zona Franca La Lima la construc-
cion del edificio Multitenant lll, una solucién para las com-
pafias que requieren iniciar operaciones de manera inme-
diata en una primera etapa —mientras migran a naves de
mayor metraje de acuerdo con sus necesidades—, y tam-
bién para aquellas que deseen mantener permanente-
mente sus operaciones alli.
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Esta infraestructura de 12 000 m? de construcciéon se
compone de 10 moédulos y representa una inversién de $4
millones.

Durante su desarrollo, el proyecto permitié la creacién de
200 empleos directos en el sector construccion, destina-
dos a personas de Cartago y zonas cercanas.

Multitenant Illl es una infraestructura que sera utilizada por
empresas hacionales e internacionales, incluidas compa-
nias del sector de insumos médicos, lo que amplia las
oportunidades laborales para personas jovenes formadas ; i SR P i et Wi g Rl 7} i g o s S AN
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ZFLL: primera zona franca auditada y certificada por la OCDE en América

En el marco de su décimo aniversario y tras un proceso de
seis meses de evaluacién técnica, Zona Franca La Lima
(ZFLL) se convirtio en la primera zona franca de América en
ser auditada y certificada bajo el esquema desarrollado
por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OCDE).

Este fue el resultado de un trabajo con multiples actores: el
equipo técnico de la OCDE, las firmas auditoras internacio-
nales, el Ministerio de Comercio Exterior (Comex), Proco-
mer y las empresas que operan dentro del régimen de
zonas francas.

ZFLL obtuvo la certificaciéon sin observaciones de mejora,
lo que valida la solidez de nuestros procesos internos. La
auditoria abarcoé areas criticas como organizacion y regis-
tro, sistema de gestion de datos y seguridad, comunica-
cion de datos a las autoridades competentes, control del
inventario, controles de cumplimiento, pagos comerciales
y gestion financiera, perfil de riesgo y facilitacion del co-
mercio, entre otros.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025

La entrega oficial del certificado tuvo lugar en Paris, duran-
te la Conferencia Ministerial de la OCDE. En representacion
del parque, Fernando Carazo, gerente general de ZFLL, re-
cibié la distincion como muestra del compromiso del pro-
yecto con la integridad operativa y los estandares interna-
cionales.

El reconocimiento se otorga en el marco del plan piloto
global impulsado por la OCDE, del que forma parte Costa
Rica, con el objetivo de definir la hoja técnica de esta certi-
ficacion, asi como los futuros parametros de seguridad y
transparencia en el comercio internacional aplicables a
zonas francas en todo el mundo.

Este avance posiciona al pais, y en particular a ZFLL, como
referente regional en gobernanza y buenas practicas para
operaciones globales.




¢
V)
O
O
&
9,
LLI
-

10
Y
o
«
@]
I
=
=
@
Z
i
T
0
@)
o
w
(@]
m
=
o
@
LL
Z




Generacion de valor social en los

territorios donde operamos

El rol de las empresas desarrolladoras va mas alla de
levantar edificaciones modernas e inclusivas, ya que una
infraestructura de vanguardia no tiene cabida en ciuda-
des disfuncionales.

Por esta razén, en Garnier vemos nuestro trabajo como
un impulsor del cambio social, donde buscamos no solo
la rentabilidad de un negocio y el éxito de nuestros
clientes, sino tambien la prosperidad y el valor comparti-
do entre todos los grupos de interes, incluidas las perso-
nas usuarias del espacio y nuestras comunidades.

Un proyecto constructivo es un elemento protagonico
que se integra y coexiste con la sociedad. Por eso,
cuando disenamos nuestros desarrollos no hacemos solo
un trabajo arquitectonico sino un abordaje integral que
contempla el relacionamiento comunitario y la comuni-
cacion en doble vig, nutriendonos de las expectativas de
aquellas personas que se verdn afectadas por las ope-
raciones de nuestra empresa.

Por consiguiente, implementamos un proceso de consulta
a actores locales y un disefo de estrategias especificas
por proyecto constructivo. Usted puede conocer los de-
talles en nuestra seccion de Estrategia de Sostenibilidad,
en el apartado de relacionamiento con grupos de infe-
res.

Las estrategias personalizadas contemplan iniciativas,
objetivos e indicadores aplicables al contexto de cada
proyecto y sus comunidades de influencia directa. Esto
nos permite garantizar la licencia social para operar vy
multiplicar el impacto positivo de cada desarrollo.
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En este capitulo, recopilamos los proyectos de integra-
cion social mas significativos del ano, con el propdsito
de comunicar con fransparencia aquellos esfuerzos que
buscan la gestion responsable de nuestro triple impacto.

Lanzamiento del Plan Maestro La

Sabana: cuatro anos de trabajo dan
forma a una nueva vision urbana

Durante 2025, reafirmamos nuestro compromiso de con-
tribuir activamente a la creacion de una nueva vision
urbana para el Parque Metropolitano La Sabang, como
una iniciafiva que genera impacto positivo, sostenibilidad
y valor social para el pais.

En mayo, junto al ICODER y ofros aliados estratégicos,
celebramos el lanzamiento oficial del Plan Maestro Ar-
quitectonico de este espacio emblemadtico. Este docu-
menfo representa la culminacion de un proceso de mas
de cuatro anos de frabagjo colaborativo y técnico, en el
que contribuimos desde la vision, el acompanamiento, la
articulaciéon y el soporte especializado.

El Plan Maestro es mucho mds que una propuesta arqui-
tectonica. Es una hoja de ruta integral que orienta la
modernizacion, rehabilitacion, conservacion y gestion
futura del parque, con una vision de largo plazo, estruc-
turada en fases y proyectos que garantizan coherencig,
sostenibilidad y calidad urbana a lo largo del tiempo.
Este plan parte de un diagnostico técnico riguroso y de
talleres participativos en los que la ciudadania pudo ex-
presar sus expectativas sobre como vivir y utilizar el
parque.

Creamos hoja de ruta para la
modernizacion de La Sabana
con una visiéon a largo plazo




Entre los ejes principales del plan se encuentran:

La restauracion ecoldgica y paisqjistica del parque, la cual estd orientada a fortalecer la
biodiversidad y los servicios ecosistémicos.

La reorganizacion de los espacios deportivos, recreativos, culturales y de descanso, con el
fin de mejorar la experiencia de las personas usuarias.

La mejora de la movilidad interna y externq, priorizando a peatones, ciclistas y el transpor-
te publico.

Un diseno inclusivo y accesible para todas las personas usuarias, sin exclusiones.

La implementacion de un modelo de gobernanza renovado, que articula a instituciones
publicas, sociedad civil y aliados privados.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025

En Garnier nos sentimos orgullosos de haber contribuido
activamente desde los inicios de este proceso. Participa-
mos en los diagnosticos preliminares, apoyamos econo-
mica y tecnicamente los estudios especializados que sus-
tentan las decisiones del plan y facilitamos tanto talleres
parficipativos como ejercicios de consulta ciudadana.
Ademads, nos involucramos de lleno en la fase de disefo
del Plan Maestro, consolidando una herramienta funda-
mental para ordenar, priorizar y ejecutar las infervencio-
nes futuras de manera integral.

Ademdads, cumplimos una funcién catalizadora, al promo-
ver la coordinacion entre actores clave del sector publi-
co y privado, generando consensos, desbloqueando
cuellos de botella y alineando visiones hacia una meta
comun: fransformar La Sabana en un parque urbano de
primer nivel.




Forward: una férmula para

desarroliar talento donde mads se
necesita

Desde sus inicios, nuestro programa Forward ha impac-
tado a mas de 1000 jovenes en comunidades como
Nosara, Sarchi, Chacarita, El Roble, Desamparados, Ha-
tillo, Santa Ang, Juan Vinas, Limén y Gudpiles.

Este programa busca asegurar que las comunidades
cercanas a nuestras inversiones tengan acceso a forma-
cion pertinente y a oportunidades laborales reales, me-
diante cuatro ejes inferconectados:

1. Programacién e inglés: formacion en desarrollo de
software, alfabetizacion digital e inglés técnico y con-
versacional.

2. Deporte y artes: promueve discipling, liderazgo vy
creatividad como pilares de transformacion personal
y comunitaria.

3. Empleabilidad: conecta las competencias adquiridas
con las demandas reales del sector productivo.

4. Integracion social y sostenibilidad: fomenta alianzas
publico-privadas y cohesion comunitaria.

Forward responde a las necesidades de talento que
tienen las empresas ubicadas en nuestros desarrollos
como Zonas Francas, oficentros y proyectos de hospitali-
dad. No obstante, gracias a un ecosistema de alianzas
con organizaciones como PROCOMER, Fundacion
CRUSA, la Embajada de los Estados Unidos, municipali-
dades y diversas ONG, Forward se ha posicionado
como una estrafegia sostenible para la inclusion, el de-
sarrollo y la prosperidad compartida.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025

Impacto del programa Forward mas alla de las aulas

000

O 85% 100 % e
%de insercion CD-) los participantes
laboral entre formados en
egresados ciudadania activa,
empleabilidad vy

habilidades blandas

160 ovenes formados en inglés

iniciativas relacionadas con deporte,
120 en musica y 100 en arte

ﬁ 500 jovenes involucrados en

1254
jovenes 40 %
capacitados en desarrollo

de software (155 Front
End y 106 Back End)

de participacion
femenina en
tecnologia

Mds de 10 centros

de formacion activos en todo el pais

\Nl/
22 alianzas estratégicas con
empresas, ONG y entidades
gubernamentales

.




Resultados 2025: una comunidad de
aprendizaje en expansion

Durante 2025, consolidamos el programa con la readliza-
cion de la tercera edicion del Hackathon Forward, una
vitrina de talentfo emergente donde la tecnologia se con-
vierte en puente hacia la empleabilidad y la inclusion.

El Hackathon FWD 2025 se llevd a cabo en agosto y
reunid a jovenes de comunidades como Chacarita, Fray
Casiano, El Roble, Barranca y Chomes en Puntarenas, asi
como de Desamparados, en San José. Fue el cierre de
un programa intensivo de seis meses de formacion bilin-
gue y gratuita, que dotd a jovenes entfre 12 y 24 anos
con competencias en desarrollo de software full stack,
metodologias dgiles, inteligencia artificial, usabilidad,
bases de datos, inglés tecnico y habilidades blandas.

Durante el Hackathon, representantes de empresas tec-
nologicas pudieron observar en tiempo real las capaci-
dades técnicas, el nivel de inglés y las habilidades blan-
das de las personas participantes, lo que les permitio
identificar perfiles con alto potencial para contrataciones
O pasantias remuneradas. Esta dindmica no solo facilita
el encuentro entre el sector productivo y el talento joven,
sino que también impulsa un modelo de desarrollo inclu-
sivo y sostenible.

Recibimos tres reconocimientos
por parte de AmCham en 2025

En consecuencia, esta iniciativa que nacid en 2014 baqjo
el nombre de CRC Endurance y con un enfoque mera-
mente deportivo, fue la gran ganadora del Premio
AmCham Negocios Sostenibles 2025, ya que recibid un
triple reconocimiento: el Gran Ganador 2025, Ganador
en la categoria Comunidad y una Mencion Honorifica en
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Alianzas Publico-Privadas para el Desarrollo. Usted
puede consultar mas detalles sobre esta distincion en la
seccion de “Premios y Reconocimientos” al inicio de este
reporte.

En total, mas de 500 personas participaron en los
distintos programas de Forward durante el aino:

Academy:

319 personas
Full stack: 110
Alfabetizacion Digital: 30
Ingles: 153
Emprendedurismo: 26

Arts: 98 personas
Coro: 40
Musicos: 58

JJ
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Otros logros destacables de 2025 incluyen:

Sports:
88 jovenes

32 talleres ce empleabilidad y

% habilidades para la vida
it

98 estudiantes certificados

por Cornell University en ciudadania
activa

Mas de 4 proyectos e

graduacion con impacto social
2 hackatones

/O
[P
\9,




Programa de Empleabilidad: creacién

de oportunidades con enfoque local

En 2025, desde Zona Franca La Lima y otros proyectos
estrategicos, continuamos desarrollando nuestro Progra-
ma de Empleabilidad.

Esta iniciativa responde a una necesidad pais: reducir Ia
brecha entre la oferta de talento y las competencias que
demanda el mercado laboral. Asimismo, es parte de
nuestra estrategia de negocio, ya que garantiza a nues-
tros clientes —las empresas instaladas en nuestros desa-
rrollos— acceso a capital humano capacitado, condicidn
esencial para su operacion y crecimiento sostenible en
Costa Rica.

Nuestra estrategia de empleabilidad se basa en tres
componentes clave:

1. Formacién técnica y fortalecimiento de capacida-
des, adlineadas con los sectores donde operan nues-
tras empresas clientes, como servicios, fecnologia, ma-
nufactura avanzada y hoteleria.

2. Vinculacién directa con el empleo, facilifando el
acceso a vacantes, pasantias y procesos de insercion

laboral dentro de nuestros ecosistemas empresariales.

3. Trabajo articulado con aliados publicos, privados
y académicos, para asegurar la pertinencia, calidad
y escalabilidad de nuestras acciones.

Ademds de contribuir con el desarrollo econémico local,
el programa fortalece la licencia social para operar de
nuestros proyectos, promueve |a movilidad social y
alinea nuestra estrategia de sostenibilidad con una vision
territorial de largo plazo.
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Resultados 2025: mas empleo, mas impacto

Durante 2025, los esfuerzos se concenfraron en fres
lineas estratégicas de formacién y empleabilidad. Cada
una respondid a dindmicas sectoriales especificas vy
generd resultados concretos en términos de capacita-
cion, insercion laboral y artficulacion publico-privada.

Hoteleria y turismo: talento local para una industria
en crecimiento

A traves de una alianza con el Ministerio de Trabagjo vy el
Instituto Tecniag, implementamos dos cursos de servicios
generales en hoteleria y turismo, disenados para respon-
der a las necesidades reales de operacion del sector.

La estrategia facilitd oportunidades laborales en proyec-
tos de alto impacto como el hotel Waldorf Astoria Punta
Cacique vy otros desarrollos turisticos de la zona.

Alcances:

2 CUrsos

especializados en
hoteleria y turismo

=

é
@ 340 personas
SRS

graduadas

—0c
~— 45 °/o de insercion
laboral efectiva




Dispositivos médicos: formacién técnica alineada con
la demanda industrial

En el sector de dispositivos médicos, la apuesta fue por
programas técnicos de corta duracion, altamente enfo-
cados y con rdpida empleabilidad. En alionza con em-
presas ubicadas en la Zona Franca La Lima (ZFLL), se
ejecutaron cinco cursos técnicos con una duracion pro-
medio de tres a cuafro meses.

Este modelo permitid acelerar la transicion de las perso-
nas participantes hacia el empleo formal, respondiendo
a la demanda sostenida de tfalento calificado en la
industria.

Alcances:

’=> 5 cursos

N ‘p R . .
é técnicos especializados

=
T 220 personcs

=i
AN
Sty 151 personas

- insertadas laboralmente

P — T
= 70
— 70 /o de insercion

laboral
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Tecnologia y servicios: competencias digitales para
la empleabilidad del futuro

El eje de fecnologia y servicios se orientd al desarrollo
de habilidades digitales y transversales, las cuales fueron
claves para la empleabilidad en sectores de alto creci-
miento. En conjunto con la Fundacion FORWARD, forma-
mos a mas de 500 personas en dreas como desarrollo
full stack, alfabetizacion digital, inglés y emprendeduris-
mo.

La propuesta combind formacioén técnica con competen-
cias blandas, fortaleciendo la adaptabilidad laboral de
las personas participantes.

Alcances:

Mas de 500

personas formadas

@)
]
{:'ﬁ:} Programas

en tecnologig, idiomas vy
emprendedurismo

=
:@ 61 % de insercion

laboral

7 de cada 10 estudiantes
egresados son mujeres
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Estas formaciones impactaron a comunidades vulnera-
bles de todo el pais: Desamparados, Puntarenas, Limon,
Nosarag, enfre otras, ampliando el acceso a oportunida-
des en sectores de alta demanda.

Para el 2026, nuestro compromiso es consolidar y esca-
lar el impacto del programa mediante Ias siguientes ac-
ciones:

Continuar y ampliar la formacion en hotelerig, disposi-
tivos medicos y tecnologig, alineados con las necesi-
dades del mercado y nuestros clientes.

Incrementar los niveles de insercion laboral, fortale-
ciendo los vinculos con empresas y generando mas
oportunidades formales.

Ampliar nuestra cobertura territorial, priorizando co-
munidades vulnerables y regiones estrategicas.

Fortalecer alianzas con ministerios, instituciones ftécni-
cas, empresas y ONG para asegurar la sostenibilidad
del modelo.

Avanzar en la medicion de impacto, incluyendo indi-
cadores de empleabilidad, permanencia laboral vy
mejora en la calidad de vida.

En Garnier creemos que el desarrollo inmobiliario debe
ir de la mano con el desarrollo humano. Por lo tanto, se-
guiremos trabajando para que nuestros proyectos gene-
ren bienestar y oportunidades para todas las personas.

Programa Actualiza: cuando la edu-

cacién temprana se convierte en es-
trategia de desarrollo

En Garnier entendemos que el desarrollo del talento
humano comienza desde los primeros anos de vida. Por
eso, desde Zona Franca La Lima, impulsamos el Progra-
ma Actualiza, una iniciativa que nace con un proposito
claro: fortalecer la educacion en la primera infancia
como base para el desarrollo integral de las personas y
como pilar estratégico para el futuro del pais.
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Para lograrlo, en 2025, se capacito al 100 % del personal
docente de preescolar en la provincia de Cartago en
senfido l6gico-matemdadtico, beneficiando directamente @
mas de 500 educadores y generando un impacto en la
formacion de mds de 8000 nifos y niRas.

Capacitamos al 100 7 de docentes
de preescolar de Cartago,
en beneficio de 8 000 ninos y nihas

Adicionalmente, capacitamos a todas las nuevas perso-
nas docentes de preescolar que no habian participado
previamente en la formacion en conciencia fonologica y
lectura dialogada, asegurando la continuidad, cobertura
y calidad del programa frente a los cambios naturales
en el personal docente.

Especificamente, nos enfocamos en este tipo de compe-
tencias porque resultan esenciales para el desarrollo del
pensamiento critico, la comprension lectora y otras habi-
lidades cogniftivas clave desde edades fempranas.

Fortalecer estas capacidades responde a una necesidad
estructural de la educacion publica en el pais. Aposta-
mos por sembrar el interés y la preparacion para que
niNOs y niNas se desarrollen en frayectorias educativas y
profesionales vinculadas a las dreas STEAM, tan relevan-
tes para el crecimiento econdmico y la innovacion.

Este proyecto es posible gracias a una alianza publi-
co-privada liderada por Zona Franca La Lima (ZFLL),
junto a 15 empresas establecidas en el parque, e implica
una inversion superior a $125.000.

Como desarrolladores de Zona Franca La Lima, creemos
que este tipo de iniciativas fortalece el ecosistema edu-
cativo local y garantiza la formacion del capital humano
que las empresas necesitan en el presente y en el futuro
para operar de manera sostenible en Costa Rica.




Para el 2026, asumimos el compromiso de profundizar y
dar sostenibilidad a los avances logrados. Nuestros prin-
cipales enfoques serdn:

Mantener la capacitacion continua del 100 % del nuevo
personal docente de preescolar que ingrese al sistema
educativo, asegurando que cuente con formacion en
conciencia fonoldgica, lectura dialogada y pensamien-
to logico-matematico.

Reforzar los contenidos en sentfido I6gico-matematico,
incorporando herramientas pedagogicas que faciliten
su aplicacion efectiva en el aula.

Avanzar en la medicion del impacto del programa
desde su implementacion, generando evidencia que
nos permita evaluar resultados, mejorar el diseno y
orientar su posible escalamiento.

Consolidar el programa como un modelo replicable
que pueda extenderse a otros tferritorios y niveles edu-
cativos, contribuyendo al fortalecimiento de la educao-
cion publica desde la primera infancia.

Nuestro proposito sigue firme: aportar al desarrollo de
capacidades clave desde la base del sistema educativo,
fortaleciendo las oportunidades futuras para las ninas vy
los niRos quienes serdn los proximos profesionales del
pais.

Fortalecimiento de la Educacion

STEAM: una apuesta por el futuro de
Cartago

Desde Zona Franca La Limg, impulsamos el proyecto
"Fortalecimiento de la Educacion STEAM en Colegios Pu-
blicos de Cartago’, en alianza con Tecnikids y el Ministe-
rio de Educacién Publica (MEP). Esta iniciativa representa
un paso decisivo hacia la transformacion del modelo
educativo en Costa Rica, conectando la educacion con
la empleabilidad, la innovacion y el desarrollo de habili-
dades del siglo XXI.
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Nuestro programa impacté positivamente
a 2000 estudiantes y 60 docentes en
2025

Durante el ciclo lectivo 2025, implementamos este progra-
ma como pilofo en fres instituciones publicas del cantén
de Cartago: el CTP Fernando Volio Jiménez, el Liceo de
Tobosi y la Unidad Pedagogica Rafael Herndndez
Madriz. La iniciativa impactd directamente a mads de
2000 estudiantes y 60 docentes, con un objetivo comun:
promover competencias como pensamiento critico, crea-
tividad, resolucion de problemas, frabajo colaborativo vy
curiosidad cientifica mediante el enfoque STEAM (Cien-
cia, Tecnologia, Ingenieria, Artes y Matemdticas).

El proyecto se estructur® sobre fres ejes estratégicos:

1. Implementaciéon curricular STEAM: Enfregamos a
cada colegio un conjunto de planificaciones anuales
alineadas con el calendario del MEP, que integraron
actividades prdcticas, secuencias diddacticas, evalua-
ciones y recursos tecnologicos. Aunque las instituciones
compartieron una base comun, las planificaciones se
adaptaron a sus confextos particulares, garantizando
coherencia metodologica y pertinencia pedagogica.

2. Creacion de espacios Maker y aulas de innovacion:
Equipamos cada institucion con todo el equipo nece-
sario que permitiera el desarrollo de proyectos en
diseno, electronica, mecatronica y programacion. Estos
espacios marcaron un quiebre respecto a los antiguos
laboratorios de computo, transformdndose en verda-
deros cenfros de experimentacion y fabricacion digital.

3. Capacitacién docente y acompanamiento pedagé-
gico: Mds de 60 docentes participaron en los Talleres
STEAM, que combinaron feorig, prdctica y reflexion
sobre la ensenanza innovadora. Este acompanamiento
se readlizd mediante sesiones presenciales, virtuales y
visitas especializadas, fortaleciendo capacidades vy
asegurando la sostenibilidad del modelo.




Resultados 2025: una experiencia
transformadora en el aula

La implementacion del proyecto tuvo un impacto tfangible
tanto en estudiantes como en docentes. Entre los princi-
pales resultados destacan:

85 °/o de los estudiantes
describid la experiencia como

motivante y desafiante.

Q 90 °/o afirmd haber fortalecido
suU creafividad.

80 °/o mejoro en

trabajo en equipo.

@. 70 °/o desarrollé mayor

paciencia y tolerancia al error.

comunicar ideaqs.

'@' 65 °/o gano confianza al

60 % iogr
o logré avances en
diseno y construccion.

ﬁ
@ 30 °/o inicid aprendizajes

en electronica bdsica.

= 25 % avanzo en programacion.

entre mecanica y control
electronico.

JAN
@tr 20 7% comprendid la relacion
[~
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Estas estadisticas reafirman el valor del modelo STEAM
como estrategia para cerrar brechas de acceso a la
educacion tecnologica e innovadorg, especialmente en
contextos publicos.

Este proyecto es testimonio de como la colaboracion
enfre el sector privado y el sistema educativo publico
puede transformar realidades. Desde Garnier, seguiremaos
trabajando por un modelo educativo que inspire, conecte
y prepare a las nuevas generaciones para los retos del
futuro.

Expo STEAM 2025: una ftriple partici-
pacién que nos enorgullece

Uno de los momentos mds inspiradores del ano fue la
participacion de las tres instituciones que se benefician
con este programa (el CTP Fernando Volio Jiménez, el
Liceo de Tobosi y la Unidad Pedagogica Rafael Herndn-
dez Madriz) en la Expo STEAM 2025, considerada la feria
tecnologica mas grande del pais. Cada centro educativo
selecciond a sus representanfes mediante procesos inter-
nos que fomentaron la excelencio, el compromiso y el
trabagjo colaborativo.

La participacion en la feria requirid entfrenamientos extra-
curriculares y acompanamiento continuo. Para muchos
estudiantes, fue su primera experiencia fuera del entorno
cotidiano, una oportunidad para acceder a nuevas tfec-
nologias, compartir con pares de otras instituciones y for-
talecer habilidades sociales y comunicativas.




Programa STEAM Racing: acelerando

hacia el futuro

En 2025, por cuarto ano consecutivo, nos sumamos al
programa STEAM Racing Costa Rica (anteriormente co-
nocido como F1 in Schools), una de las iniciativas educati-
vas mas innovadoras del pais.

Este programa, presente en mdas de 60 paises y respalda-
do por la Férmula 1, permite a estudiantes de secundaria
explorar el mundo de la ingenieria automotriz a traves de
la simulaciéon de competencias de Formula 1. Cada
equipo disenqg, fabrica y compite con autos miniatura
aplicando conocimientos de ciencig, tecnologia, ingenie-
ria, matemdticas y diseno, en un entorno que fomenta la
creatividad, el trabgjo en equipo y la resolucion de pro-
blemas.

Mas de 14 000 estudiantes
impactados en 2025

Duranfe el ciclo 2025, el programa impacté a mas de
14,000 estudiantes de colegios publicos y privados gra-
cias a las competencias organizadas enfre noviembre de
2024 vy julio de 2025.

Una plataforma integral para desarrollar habilidades
clave

El modelo de STEAM Racing estd disenado para trabajar
con estudianfes de entre 12 y 19 afos, organizados en
equipos de 3 a 6 infegrantes. A o largo del proceso, las
personas participantes son evaluadas en distintos ambi-
tos:

® Disenfo y manufactura digital
@® nnovacion y sostenibilidad
® Trabagjo en equipo y gestion de proyectos

@® Comunicacion y presentacion de portafolio
de ingenieria
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El programa se organiza en varias cafegorias, desde
nivel principiante hasta profesional, permitiendo que estu-
diantes con distinfos niveles de experiencia puedan parti-
cipar y progresar. Este enfoque escalonado y accesible
ha sido clave para fomentar la inclusion y romper este-
reotipos de genero asociados a las carreras STEAM.

Resultados 2025: mas motivacion, mds vocaciones
STEAM

Durante el 2025, la experiencia de los estudiantes y el
personal docente fue contundente en cuanto al impacto
del programa. Las encuestas aplicadas revelaron que:

I
L' El 77.9 °/o del estudiantado ahora

[@] considera esftudiar una carrera en
ingenieria, diseNo o fecnologia.

*

*
@ El 69.5 °/o desarrolld nuevas habilidades

como liderazgo, creatividad y comunicacion.

Mdas del 90 % se sintio inspirado por la
participacion de mentores y jurados
del programa.

El 80.6 °/o identificé el trabajo en equipo
como una de las principales lecciones
aprendidas.

Desde la perspectiva docente:

El 85 % afirmd que el estudiantado mostrd
mayor inferés por las areas STEAM tras participar.

El 90 % destacd mejoras en comunicacion,
liderazgo y pensamiento critico.

El 75.7 % considerd que el programa se alinea
con los objetivos del curriculo nacional.

La mayoria coincidid en que la inferaccion con
mentores y patrocinadores amplio la vision del
estudiantado sobre el mundo laboral.

RACING"

Formar parte de STEAM Racing Costa Rica nos
permite impulsar una experiencia educativa trans-
formadora que une la pasion por la tecnologia
con la aplicacion prdctica del conocimiento.
Ademads, nos demuestra el poder de conectar la
educacion con la industria y la comunidad para
construir oportunidades reales, de forma que las
empresas instaladas en Costa Rica encuentren
siempre el talento que necesitan.



Feria vocacional en ZFLL: 240 estu-

diantes aprendiendo de STEAM

En junio, Zona Franca La Lima fue la protagonista de la
primera edicion de la Feria Vocacional Zona STEAM La
Lima, con el apoyo de la Promotora de Comercio Exte-
rior (Procomer) y el Cluster de Dispositivos Médicos.

La feria contd con la participacion de 240 estudiantes de
noveno ano de colegios académicos que tenian la parti-
cularidad de no estar decididos a matricular algun tecni-
CO, no fener clara su orientacion vocacional y mantener
buena conducta y rendimiento académico.

El estudiantado pudo disfrutar de seis estaciones creadas
para guiarlos en un vigje de autoconocimiento y reflexion
sobre sus intereses profesionales, fortalezas, mercado
laboral, emprendimiento y opciones de carreras universi-
tarias, enfre ellas Produccion Industrial, Electromedicing,
Biomecdnicqa, Electromecdnica, Mecatronica y Arquitectu-
ra.

La Feria Vocacional contd con informacion académica
detallada de colegios técnicos, centros de formacion pa-
rauniversitaria, universidades publicas, universidades pri-
vadas, centros de investigacion e incubadoras y con el
aporte de las empresas Boston Scientific, Heraeus Mede-
vio, Mathiews, Lutron, Edwards, Lifesciences, Terumo, Car-
diovascular, Terumo BCT y Nextern, que forman parte de
ZFLL.
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Nuestra vision en materia ambiental parte de un princi-
pio claro: las operaciones de Garnier se conciben en co-
existencia con su entorno. Por esta razon, la sostenibili-
dad no se aborda como una etapa posterior de cada
proyecto ni como un requisito operativo, siho como un
componente esencial del diseno, la planificacion y la
toma de decisiones desde fases tempranas.

Antes de definir soluciones arquitecténicas o constructi-
vas, la organizacion realiza un andlisis del contexto en el
que se insertara el proyecto, con el objetivo de com-
prender las dindmicas ambientales, sociales, normativas
y territoriales propias de cada sitio. Este andlisis tempra-
no permite anticipar riesgos, identificar impactos poten-
ciales y definir oportunidades para generar valor positivo
en el territorio.

Nuestro enfoque preventivo estd alineado con la forma
en que vivimos la gestion ambiental a lo interno de la
organizacion: entendiendonos como parte de una reali-
dad mds amplia y asumiendo nuestra cuota de respon-
sabilidad en el cuidado y preservacion de los recursos
compartidos.

Este capitulo resume las principales iniciativas ambienta-
les de nuestros proyectos y nuestro compromiso, a nivel
interno, para reducir emisiones, mejorar la eficiencia
energetica y la adecuada gestion de residuos.

Gestion ambiental de proyectos:

enfoque ASG desde el diseno

En Garnier, abordamos la gestion ambiental de los pro-
yectos constructivos a partir de tres pilares que orientan
de manera fransversal el diseno, la ejecucion y la opera-
cion de los desarrollos: la reduccion de emisiones, la
proteccion de la biodiversidad y la gestion de los resi-
duos de construccion.
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En la prdctica, estos pilares se tfraducen en la aplicacion
de planes de gestion ambiental especificos para cada
proyecto, los cuales estdn alineados con los compromi-
sos adquiridos ante las autoridades competentes.

Es decir, a partir de una lectura del entorno, disenamos
acciones ambientales gjustadas a la escalg, la naturale-
za y la ubicacion del proyecto. Estas acciones ambienta-
les forman parte de las estrategias de sostenibilidad es-
pecificas de cada desarrollo. El propdsito es doble: miti-
gar de forma efectiva los impactos negativos identifica-
dos y, al mismo tiempo, potenciar aguellos impactos po-
sitivos que el proyecto puede aportar al ecosistema y a
las comunidades cercanas.

Este modelo de gestion se sustenta en una gobernanza
ambiental claramente definida. La Gerencia de Sostenibi-
lidad, el Comité de Sostenibilidad y el gerente de cada
proyecto coordinan y supervisan la implementacion de
las acciones ambientales, con el apoyo de asesores ex-
ternos especializados. Ademds, cada desarrollo cuenta
con un regente ambiental responsable del seguimiento
confinuo del desempeno y del cumplimiento de la nor-
mativa legal aplicable en todas las fases del proyecto.

Durante el periodo 2025, la gestion ambiental en los pro-
yectos constructivos se enfocd en el control operativo, la
prevencion de riesgos y el fortalecimiento de capacida-
des internas y de contratistas. Entre las acciones mas re-
levantes destacan:

- Prevencién y control de incidentes ambientales:
mantuvimos un nivel minimo de eventos y sin inciden-
tes significativos asociados a derrames, fugas de
combustibles o afectaciones a suelos y cuerpos de
agua. Los eventos menores fueron atendidos de
forma inmediata y controlada.

« Capacitacién ambiental al 100 % del personal y
contratistas: aseguramos que todas las personas
involucradas en los proyectos recibieran formacién en

gestion ambiental, tanto en los procesos de induccion
como en los programas de capacitacion continua.

» Supervisiobn ambiental profesional permanente:
contamos con personal calificado, el cual se encarga
de dar seguimiento al manejo de los aspectos e im-
pactos ambientales.

» Gestion integral de residuos de construccion: habi-
litamos dreas especificas de acopio temporal y, con el
respaldo de gestores autorizados, aplicamos la jerar-
quia de manejo de residuos: reduccion, separacion,
reciclaje y disposicion final responsable.

- Inspecciones ambientales semanales de cumpli-
miento legal: utilizamos listas de verificacion internas
alineadas con la Ley para la Gestion Infegral de Resi-
duos N.° 8839, sus reglamentos y los requisitos del Mi-
nisterio de Salud.

« Control de emisiones de material particulado: apli-
camos medidas de monitoreo especificas para activi-
dades con potfencial de generacion de polvo, como
los movimientos de tierrqg, las demoliciones vy los traba-

jos de corte vy lijado.

« Prevencién de la contaminacién de suelos y cuer-
pos de agua: aplicamos controles operativos, como
sedimentadores para el lavado de equipos con resi-
duos de concreto y zonas seguras para almacena-
miento y despacho de combustibles, equipadas con
barreras de conftencion y protocolos de respuesta
ante derrames.

Estas acciones generales se complementan con la imple-
mentacion obligatoria de nuestra herramienta de medi-
cion ambiental y con la matriz de sostenibilidad desarro-
llada por Garnier, asi como iniciativas especificas para la
obtencion de distintas certificaciones.




Avances para la consolidacién de

lineas base ambientales por tipologia

Uno de los principales hitos alcanzados durante 2025 fue
el establecimiento formal de una herramienta de medi-
cion ambiental en todos nuestros proyectos de construc-
cion. Esta decision permitié consolidar una gestion am-
biental basada en datos y en el monitoreo sistematico
de los impactos durante la etapa constructiva.

Oficializamos la implementacion
de una herramienta de medicion
ambiental en todos los proyectos

constructivos de Garnier

Durante el ano, a partir de esta definicion, se avanzd en
la socializacion de la herramienta con los equipos infer-
nos y contratistas. Este proceso estuvo orientado a for-
talecer las capacidades para el registro mensual de los
consumos de energia, agua y combustibles, asi como de
la generacion y la gestion de residuos. Como resultado,
se lograron estandarizar los criterios de reporte y mejo-
rar la calidad de la informacién recopilada.

De manera complementaria, se readlizaron gjustes y me-
joras a la herramienta con base en las lecciones apren-
didas derivadas de su aplicacion en los proyectos acti-
vos. Estas mejoras permitieron optimizar su funcionali-
dad, facilitar el reporte de informaciéon y fortalecer la
trazabilidad y consistencia de los datos.

La informacién consolidada de los distinfos proyectos
alimenta un banco de datos centralizado, que permite
identificar tendencias y generar insumos para la toma de
decisiones estratégicas en la ejecucion del proyecto.
Ademds, este enfoque facilita la deteccion temprana de
desviaciones o picos de consumo y la implementacion
de acciones correctivas oportunas.
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Una vez que se cuente con la informacion suficiente de
varios proyectos por fipologia —como hoteles, naves
industriales, torres de oficinas o proyectos de vivienda—,
serd posible definir las lineas base representativas por
tipo de desarrollo. Por ahorg, la prioridad se mantiene
en consolidar la data y estandarizar esta prdctica en
todos los proyectos nuevos, sentando las bases para
andlisis comparativos y mejoras futuras.

Primer proyecto de Garnier en busca

de la certificacion cero residuos

Durante 2025, implementamos una estrategia orientada
a la obtencion de la certificacion TRUE Zero Waste for
Construction en el proyecto industrial Boardwalk, ubica-
do en Zona Franca La Lima.

Esta certificacion, desarrollada por Green Business Certi-
fication Inc. (GBCI), promueve la reduccion sistemdtica
de residuos de construccion y demolicion, con un enfo-
que basado en el desempeno, la documentacion, la ca-
pacitacion y el rediseno de los ciclos de vida de los ma-
teriales. Su objetivo central es desviar al menos el 90 %
de los residuos generados de los rellenos sanitarios y la
incineracion, al priorizar la reutilizacion, el recicloje y la
valorizacion de recursos.

El proceso de certificacion se lleva a cabo en paralelo
al proceso constructivo, el cual alcanzé un 60 % de
avance a finales de 2025 y responde a una decision es-
tratégica de incorporar criterios de cero residuos desde
la fase de disefo y ejecucion.

Los principales flujos de residuos retirados del proyecto
corresponden a fierra, metales, madera y residuos orga-
nicos. La tierra excavada fue donada a ofro proyecto vy,
en términos generales, unicamente los residuos ordina-
rios fueron enviados al relleno sanitario, mientras que el
resto de los materiales fue gestionado a través de ges-
tores autorizados, conforme a los criterios del programa
TRUE.

Desviamos del relleno sanitario
el 999978 % de los residuos

Para alcanzar estos resultados, que evidencian un
desempeno significativamente superior al umbral minimo
requerido por la certificacion, implementamos multiples
tacticas operativas y de gestion, enfre las cuales
destacan:

Establecimiento de centros de acopio diferenciados
por tipo de material.

Implementacion de un centro para manejo de
materiales peligrosos y una bodega de quimicos
debidamente senalizada.

Instalacion de pedestales prefabricados, los cuales
eliminan la generacion de residuos en sitio.
Desarrollo de un vivero y una compostera en sitio, asi
como la implementacion de politicas Zero Waste en
comedores.

Reutilizaciéon de materiales, incluida la madera para
mobiliario de oficinas.

Recoleccion especifica de articulos electronicos,
baterias y tapas plasticas.

Senalizacion, material informativo y  acciones
permanentes de orden vy limpieza en el drea
constructiva.

Procesos de capacitacion, sensibilizacion y control
operativo.

Esta es una experiencia piloto, cuyo objetivo no es
Unicamente la obfencion de la certificacion, sino fambién
sistematizar las lecciones aprendidas, identificar retos
operativos y fortalecer las capacidades internas y de la
cadena de valor parg, en el futuro, replicar y escalar la
cerfificacion TRUE Zero Waste en todos nuestros
proyectos de desarrollo.




Biodiversidad: aprendizajes para

el futuro

Durante 2025, no se registraron avances en el eje de
Biodiversidad debido a la naturalezg, tipologia vy
estado de los proyectos en ejecucion, los cuales no
requirieron la definicion ni implementacion de accio-
nes especificas en esta materia.

Por su parte, el proyecto Waldorf Astoria Costa Rica
Punta Cacique, que concentro la estrategia de biodi-
versidad reportada en 2024, fue entregado al cliente
para su operacion, lo que implico el cierre del ciclo de
intervencion directa por parte de Garnier.

No obstante, como la biodiversidad es un pilar estra-
tégico de nuestra Estrategia de Sostenibilidad, conser-
vamos las capacidades tecnicas, aprendizajes y linea-
mientos desarrollados en este proyecto como base
para futuras iniciativas que, por su modelo y caracte-
risticas, permitan nuevamente integrar el mismo fipo
de acciones de conservacion y profeccion de los eco-
sistemas locales.

Vivencia interna de nuestro

compromiso con el ambiente

Aparte de las estrategias ambientales de los proyec-
tos, en Garnier nos enfocamos en minimizar los im-
pactos ambientales derivados de nuestras operacio-
nes administrativas y promovemos pradcticas responsa-
bles en el uso de los recursos. Para ello, confamos con
tres instrumentos normativos principales:

Politica Ambiental Interna: establece los principios y
lineamientos generales para la profteccion del ambien-
te, el uso eficiente de los recursos y el cumplimiento
de la normativa ambiental aplicable.
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- Politica de Compras Sostenibles: incorpora criterios
ambientales y de sostenibilidad en los procesos de
adquisicion de bienes y servicios.

- Plan de Gestion de Residuos: define los procedimien-
tos para la segregacion en la fuente, almacenamiento,
valorizacion y disposicion final de los residuos genera-
dos en oficinas.

- También nos apoyamos en lineamientos técnicos y
metodoldgicos reconocidos a nivel nacional, en parti-
cular en el marco del Programa Pais Carbono Neutra-
lidad y la participacion en programas y certificaciones
como Esencial Costa Rica y Bandera Azul Ecoldgica,
los cuales exigen el cumplimiento de criterios ambien-
tales, sociales y de mejora confinua.

- La gestion ambiental de las oficinas, al igual que en
los proyectos, es liderada por el Departamento de
Sostenibilidad; ademds contamos con un Comité Am-
biental, que funciona como un espacio de participa-
cion para promover la cultura ambiental, coordinar
actividades y reforzar la corresponsabilidad entre las
distintas dreas.

- Finalmente, para procesos técnicos especificos, como
certificaciones ambientales y cumplimiento de estdan-
dares, se recurre a la subcontratacion de servicios
profesionales especializados, con el propdsito de ase-
gurar el correcto acompanamiento tecnico.

Para 2026, asumimos los siguientes compromisos am-
bientales:

- Mantener y fortalecer los instrumentos de gestion am-
biental vigentfes, asegurando su correcta implementa-
cion, actualizacion y cumplimiento.

- Consolidar las acciones de eficiencia energetica en
oficinas, con el fin de contener el crecimiento del con-
sumo anfte un aumento de la presencialidad.

Mantener la participacion activa y el cumplimiento en
los programas de certificacion ambiental, incluyendo
el Programa Pais Carbono Neutralidad (PPCN 20),
Bandera Azul Ecologica y Esencial Costa Rica, para
garantizar trazabilidad y verificacion del desempeno.

Fortalecer la gestion del recurso hidrico mediante el
uso eficiente del agua y el seguimiento sistematico del
CONSUMO.

- Mejorar progresivamente la gestion y la valorizacion
de residuos, reforzando la segregacion en la fuente, el
uso de gestores autorizados y la educacion ambiental
del personal.

Fortalecer la cultura ambiental organizacional, promo-
viendo la participacion activa del Comité Ambiental y
la corresponsabilidad de todas las dreas.

En conjunto, estos compromisos priorizan acciones rea-
listas, alineadas con la operacion administrativa y orien-
tadas a sentar bases solidas para futuras mejoras am-
bientales.

Gestion integral de emisiones y com-

pensacion de GEIl en oficinas

La gestion de las emisiones generadas por las oficinas
de Garnier se readliza en el marco del Programa Pais
Carbono Neutralidad (PPCN 2.0), utilizando como refe-
rencia técnica la norma INTE BS para la cuantificacion,
gestion y reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEl). Los procesos de verificacion y asegu-
ramiento de la informacién se alinean con los lineamien-
tos de la 1SO 14065, garantizando la trazabilidad, consis-
tencia y confiabilidad de los datos reportados.

A lo largo de cinco anos de participacion en el Progra-
ma Pais Carbono Neutralidad, la organizacion ha imple-
mentado y mantfenido vigentes diversas acciones orien-
tadas a la reduccion de emisiones. Entre Ias principales

iniciativas se incluyen:
Programas de compostaje y reciclgje.
Instalacion de paneles solares.

- Programacion horaria de luminarias y sistemas de aire
acondicionado.

Rotulacion de concientizacion ambiental.

Promocion del carpooling como medida de movilidad
sostenible.

Durante 2025 no se incorporaron proyectos adicionales,
dado que la organizacion alcanzo un limite operativo de
reduccion con la infraestructura y los procesos actuales.
En este contexto, el énfasis se centré en consolidar las
iniciativas existentes y fortalecer las buenas prdacticas
enfre las personas colaboradoras.

Finalmente, recurrimos a mecanismos de compensacion
para neutralizar aquellas emisiones que no pueden redu-
cirse de forma directa. Para ello, la organizacion adquie-
re Certificados de Reduccidon de Emisiones (CER), me-
diante la compra de las toneladas de CO: equivalente
correspondientes a las emisiones generadas por sus
operaciones.

Este proceso asegura la trazabilidad, verificacion y ali-
neacion de las compensaciones con los criterios estable-
cidos por el programa nacional, permitiendo mantener la
condicion de carbono neutral.

En 2025, las emisiones totales de la organizacién al-
canzaron 146.71 tCO:ze, frente a 15940 1CO:e en 2024,
lo que representa una reduccion anual del 8 7.



Emisiones de GEIl (en tCO:e)

Alcance 1:
Fugas por refrigerante y compostaje

Alcance 2:
Consumo de electricidad

Alcance 3:
Combustion movil de transporte

Alcance 4: Productos utilizados

% variacion anual

0.03 0.03 0%

2.75 6.3 129 %
155.87 143.10 -8 %

0.75 0.8 6.75%

159.40

El incremento en las emisiones del alcance 2 se explica principalmente por el factor de emision de
energia en Costa Rica, el cual aumentd significativamente en el Ultimo reporte de emisiones del Ins-
tituto Meteorolégico Nacional (IMN), por lo que aungue el incremento en consumo eléctrico fue de
un 9 %, las emisiones aumentaron en un 129 %.

Cabe destacar que, durante el periodo del reporte, nuestra empresa decidio reiniciar el proceso
de cdlculo de emisiones, estableciendo el 2024 como nuevo ano base del inventario de GEl.

Alcanzamos la carbono neufralidad por quinto ano consecutivo
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Esta actualizacion metodoldgica respondio a la necesidad de mejorar la trazabilidad, consistencia
y comparabilidad de la informacion. El nuevo ano base permite contar con una referencia mas re-
presentativa de la operacion actual y fortalece la calidad y confiabilidad de los datos en el marco
del PPCN 20 y la norma INTE BS.



Movilidad sostenible

La prdctica de carpooling se manfuvo vigenfe durante
2025 como una medida voluntaria de movilidad sosteni-
ble, promovida especialmente en aquellos proyectos y
actividades en los que su implementacion resulta opera-
tivamente viable, con el objetivo de reducir emisiones
asociadas al tfransporte.

Eficiencia energética

Durante 2025, nos orienfamos hacia la reduccion del
consumo electrico, la optfimizacion de los sistemas exis-
tentes y la adopcion de buenas prdcticas operativas por
parte de las personas colaboradoras.

lgual que en anos anferiores, l0s principales impactos
energeticos de las oficinas estan asociados al consumo
de electricidad, concentrado principalmente en los siste-
mas de aire acondicionado (A/C) y la iluminacion, espe-
cialmente en dreas de uso continuo o con alta ocupa-
cion.

Por esta razon, durante el periodo del reporte, Ia organi-
zacion mantuvo y dio continuidad a medidas de eficien-
cia energetica consolidadas, tales como el control de la
iluminacion mediante sensores de movimiento, la sustitu-
cion y estandarizacion de luminaria LED. Asimismo, el
aprovechamiento de la iluminacion natural, mediante la
disposicion de los espacios de trabagjo y el apagado de
luminarias en dreas con suficienfe luz natural durante el
horario diurno; la concientizacion para la desconexion
de equipos electronicos y electrodomesticos; y progra-
macion horaria de sistemas de iluminacion y aire acondi-
cionado, con el fin de evitar consumos fuera de jornada
y reducir picos de demanda.

Consumo de energia eléctrica

En 2025, el consumo total de energia eléctrica en ofici-
nas fue de 50 320 kWh, frente a 45920 kWh en 2024, lo
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que representa una variacion anual del +9.6 %. Este incre-
menfo se explica principalmente por un mayor numero
de dias de frabagjo presencial, un uso mas infensivo de
sistemas de A/C, iluminacion y equipos electrénicos, asi
como por el crecimiento de algunas dreas operafivas
asociado al desarrollo de nuevos proyectos.

Consumo de combustibles

El consumo total de combustibles presentd un incremen-
to del 198 % respecto al periodo anterior. Este comporta-
mienfo responde a factores operativos, particularmente
A una mayor ejecucion de proyectos fuera de la Gran
Area Metropolitana, en zonas como Cartago y Guana-
caste, lo que requirid mayores desplazamientos.

Generacién de energia renovable

La organizacion cuenta con sistemas de generacion de
energia fotovoltaica en sus oficinas. Durante el periodo
del reporte, se mantuvieron en funcionamiento 168 pane-
les solares, los cuales generaron un total de 60 240 kWh
de energia electrica.

Generamos 60 240 kWh de energia
eléctrica con paneles solares en 2025

Eficiencia y proteccién del recurso hi-
drico

El consumo de agua en nuestras oficinas es bagjo y se
encuentra controlado, ya que se asocia principalmente a
los servicios bdsicos del personal. Dada la naturaleza
administrativa de las operaciones, no se identifican ma-
quinas, procesos o actividades de alto consumo hidrico,
ni usos intensivos del recurso.

Consumo de combustible (litros)

Tipo de combustible

Eﬁ Gasolina
a-ﬂ Diesel

Ademas, durante el periodo del reporte, no se registra-
ron incidentes ni situaciones derivadas de la operacion
de las oficinas que generaran impactos negativos sobre
fuentes de agua superficiales o subterrdneas.

En esta misma lineg, la organizacion mantiene vigentes
diversas acciones orienfadas a la gestion eficiente del
agua en sus oficinas. Entre las principales prdcticas se
incluyen la instalacion de sensores en grifos, el uso de
inodoros de bajo consumo v la incorporacion de airea-
dores en los grifos de la cafeteriq, los cuales disminuyen
el caudal sin afectar la funcionalidad. Ademds, se incluye
rotulacion informativa y acciones de concientizacion
interng, las cuales estan orientadas a reforzar hdbitos
responsables y prevenir el desperdicio de agua.

En 2025, el consumo total de agua en oficinas fue de
211.58 m3, frente a 248.54 m® en 2024, o que representa
una disminucion del 14.9 %. Esta reduccion refleja la efec-
tividad de las prdacticas de uso eficiente y el cardcter
controlado del consumo hidrico en las operaciones ad-
ministrativas.

20 710.10

% Variacion

26 143.10

42 358.78 62 %

13 783.18 -33.4 %

En cuanto al tratamiento de aguas residuales, las oficinas
se ubican dentro del Centro Corporativo Lindorg, el cual
dispone de una Planta de Tratfamiento de Aguas Resi-
duales (PTAR) que recibe vy trata las aguas generadas
por las actividades administrafivas, lo cual asegura el
cumplimienfo de la normativa ambienfal nacional vigen-
te.

La PTAR opera baqgjo un programa de mantenimiento
preventivo periodico y es sometida a andlisis regulares
de la calidad del efluente, lo que permite verificar el
cumplimiento de los pardmetros establecidos antes de su
descarga final. Como medida de control complementa-
rig, la organizacion prohibe el uso de productos de lim-
pieza no biodegradables en las oficinas, con el fin de
prevenir afectaciones al sistema de fratamiento y minimi-
zar riesgos ambientfales.



Gestion y manejo responsable de resi-
duos

Durante el periodo del reporte, la organizacion mantuvo
diversos programas especificos de gestion de residuos
en sus oficinas, con énfasis en su correcta implementa-
cion, seguimientfo y en la educacion ambiental interna.
Entre las principales iniciativas se incluyen:

Programa de reciclaje, basado en la segregacion en
la fuente de residuos valorizables, como papel, cartdn,
pldstico y otros materiales reciclables, los cuales son
entregados a gestores autorizados para su adecuado
aprovechamiento.

Programa de compostaje, enfocado en la valorizacion
de los residuos orgdnicos generados principalmente
en las dreas de cafeteria.

Gestion de residuos electronicos, mediante la recolec-
cion diferenciada de equipos eléctricos y electronicos
en desuso, con su disposicion conforme a la normati-
va aplicable.

Si bien en 2025 el volumen total de residuos generados
presentd un incremento del 5.31%, debido principalmente
a un mayor nivel de presencialidad en las operaciones,
este aumento estuvo acompanado de una mejora rele-
vante en las cantidades de residuos reciclados y com-
postados. Este comportamiento refleja avances en la
adopcion de practicas de gestion mas responsables por
parfe de la organizacion y de las personas colaborado-
ras.

No obstante, reconocemos la necesidad de continuar
fortaleciendo los procesos de segregacion en la fuente,
la valorizacion de residuos y la sensibilizacion ambiental
del personal, con el objetivo de incrementar de manera
sostenida los porcentajes de valorizacion. De esta
manerqg, se puede consolidar una gestion de residuos ali-
neada con los principios de eficiencia operativa vy
mejora confinua que nos caracterizan.

Residuos generados en kg

A

() ° (3 4
Categoria % Variacion
anual
9

.2 Reciclgje S1.44 90.4 75.74 %
§5 Compostaje 100 240 140.00 %
'@‘ Relleno Sanitario 499.2 5529 10.76 %

Total generado

838.64 883.16 3.31%
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En Garnier, la gestion del talento humano se arficula a
partir de cinco ejes estratégicos: atraccion y fidelizacion,
gestion del desempeno y la compensacion, clima y bien-
estar, liderazgo y capacitacion, y gestion del cambio y la
comunicacion.

Este abordaje se ve reforzado por un modelo de cerca-
nia, propio de una organizacion con bagja rotacion vy
relaciones laborales a largo plazo, que prioriza el acom-
pafamiento personalizado y el conocimiento profundo
de las personas colaboradoras. Es asi como, con casi 30
anos de frayectoria en el sector inmobiliario regional,
hemos consolidado un entorno laboral que promueve
oportunidades reales de crecimiento personal.

Dentro de este marco, Garnier opera bajo una politica
de compensacion que establece lineamientos claros
para garanfizar una remuneracion competitiva con el
mercado, equitativa a lo interno y libre de cualquier
sesgo, concebida como un factor clave de mofivacion y
alineacion con los objetivos personales y profesionales
del equipo. De esta forma, los incrementos salariales y
las gratificaciones se determinan a partir de los resulta-
dos de la evaluacion de desempeno, lo cual asegura un
esquema de compensacion basado en el meérito y los re-
sultados, con componentes fijos y variables definidos
segun datos de mercado para cada posicion.

A este esfuerzo se suman politicas de flexibilidad laboral,
esquemas hibridos de trabajo, procesos de seleccion ali-
neados con la cultura organizacional y espacios forma-
les de comunicacion abierta.

El seguimienfo a esta gestion se realiza mediante indica-
dores como rotacién de personal, eNPS (Employee Net
Promoter Score) y las encuestas de liderazgo, cuyos re-
sultados alimentan un didlogo confinuo en sesiones de
seguimiento con la Gerencia General y la Presidencia.
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Este enfoque integral nos ha posicionado externamente
entre las cinco mejores empresas de Costa Rica en ges-
tion de talenfo humano, segun la Revista Summa, y como
lideres del sector de Desarrollo Inmobiliario y Construc-
cion en el ranking Merco Talento 2025.

En el presente capitulo se resumen las principales accio-
nes y avances del ano en la relacion con nuestras perso-
nas colaboradoras, reflejando una gestion del talento
coherente con los principios de nuestra cultura organiza-
cional: diversidad, inclusion, respeto, equidad y desarrollo
continuo.
[
af@\\ﬂ Cantidad de empleo directo

65 63

100 % de nuestras personas colaboradoras se
encuenfran en confrato permanente y jornada
completa.

Seis nuevas ( .\ 7.94% i'as? de
contrataciones @ ' rotacién (4,36 pp
Y,

menos que el 2024)

95,24% de 12,45 horas de

\ nuestras personas capacitacion
colaboradoras promedio por
son nacionales

persona
colaboradora

Gerencial

Profesional

Administrativo

Operativo

Total

0%

Participacién por género y nivel de puesto, 2025

32%

78%

75%

68%

50%

55%
25% 50% 75% 100%
Hombres ] Mujeres
Distribucién por edad
50+ afios :Elnz:/f 18 y 30...
20.5% )

446 % Ratio de la persona mejor
remunerada versus el promedio del
resto de personas colaboradoras

Entre +30 y 50...
68.2%

68 % ratio de incremento de Ia
compensacion de la persona mejor
remunerada de la organizacion en relacion
con el promedio del resto de las personas
colaboradoras




Innovacién en la gestion del talento:

arquetipos para comprender a
nuestra gente

En 2025, desarrollamos un proyecto de creacion de ar-
quetipos del personal, con el objetivo de profundizar el
conocimiento sobre las personas colaboradoras y forta-
lecer su vinculo con la organizacion.

Esta iniciativa trasladd metodologias propias del marke-
ting estrategico al ambito de la gestion del talento
humano, permitiendo segmentar a la poblacion intferna
segun caracteristicas, motivaciones y expectativas comu-
nes, y no desde una logica basada en puestos o des-
cripciones funcionales.

El proceso de construccion de los arquetipos se basd en
un andlisis participativo, el cual incluyd los siguientes
PAsOS:

Revision de los estudios de clima organizacional de
2023 y 2024.

Aplicacion de una encuesta a 15 personas colabora-
doras para ahondar en aspectos puntuales.

Elaboracion de mapas de empatia para conocer de
forma individual y grupal los objetivos, preocupacio-
nes y motivaciones de las personas colaboradores.

Realizacion de tres grupos focales.

Como resultado, se definieron cinco arquetipos que re-
presentan a la totalidad de la poblacion interna. Estos
perfles no asignan un arquetipo para cada personaq,
sino que funcionan como una herramienta de segmenta-
cion estrategica para comprender dindmicas, necesida-

Arquetipos del personal Garnier:

P fg Personal profesional
8\ administrativo

S Project manager

Construction manager

@ Colaborador de

Q{\@ servicios compartidos

en tesoreria y contabilidad

B0 :
y Personal gerencial

A partir de estos arquetipos, actualizamos nuestra estra-
tegia de experiencia de la persona colaboradora me-
diante el diseno de una Guia de Experiencia, basada en
el Modelo BEPC (Barometro de la Experiencia de la Per-
sona Colaboradora). Este modelo estructura la relacion
de la empresa con su talento en las siguientes cinco
etapas clave:

Etapa 1: Encontrar

|dentificacion de los canales y mensajes a través de
los cuales las personas prefieren conocer y postularse
a oportunidades laborales en Garnier, con el objetivo
de fortalecer la propuesta de valor empleadora.

D

Etapa 2: Entrar

Diseno de una experiencia de incorporacion estructurada >
que acompane a las personas colaboradoras desde la
seleccion hasta su infegracion efectiva a la organizacion.

Etapa 3: Crecer

Implementacion de acciones orientadas a facilitar un desempeno solido, el
desarrollo de capacidades y la evolucion profesional dentro de la organiza-
cion.

Etapa 4: Consolidar

Desarrollo de programas de reconocimiento y beneficios
que refuercen el compromiso, la motivacion y la perma-

nencia del talenfo a mediano y largo plazo.

Etapa 5: Salir

Diseno de una experiencia de salida respetuosa, personalizada y
alineada con los valores de la organizacion, la cual preserve el
vinculo con la organizacion y la reputacion empleadora.

Este proceso nos permitié identificar buenas prdcticas ya
consolidadas y dreas de mejora, al aportar insumos para

des y expectafivas comparfidas. fortalecer, a partir del 2026, nuestra propuesta de valor al talento

y ofrecer una experiencia integral que contribuya a la calidad de
vidg, el sentido de pertenenciq, la lealtad y la productividad de
las personas colaboradoras durante todo el ciclo de vida laboral.
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Modelo de liderazgo Garnier: pasos

para su consolidacion

Durante 2025, ejecutamos un conjunto de iniciativas para
fortalecer el liderazgo como un eje clave en nuestra ges-
tion del talento y en la construccion de equipos de alto
desempeno.

Uno de los principales avances fue la actualizacion del
Perfil de Liderazgo Garnier, proceso que permitio redefi-
nir las competencias esperadas y establecer guias y prin-
Cipios simples que establecen criterios comunes para las
personas lideres a la hora de interactuar con sus equi-
pos de frabagjo, con el fin de estandarizar el ejercicio
directivo en la organizacion.

Como parte de esta evolucion, en 2025 se implementd
un plan especifico de desarrollo de habilidades de lide-
razgo, el cual estaba enfocado en reforzar competen-
cias criticas, como el acompanamiento de los equipos
en contextos de cambio.

En el caso del Comité Gerencial, se realizaron tres talle-
res de comunicacion, dos de gestion del cambio, una
sesion de sociadlizacion de perfiles de liderazgo y una
jornada para la definicion de guias y principios simples
de trabaqjo, lo cual consoliddé un marco comun para la

toma de decisiones y la inferaccion del equipo directivo.

Ejecutamos 77 sesiones de coaching
individual para fortalecer
nuestros liderazgos

Adicionalmente, desarrollamos procesos de coaching
individual dirigidos tanto a las personas del Comité Ge-
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rencial como a ftres lideres de equipos que no forman
parfe de este organo. Estos procesos incluyeron la apli-
cacion de pruebas psicometricas, entfrevistas de profun-
dizacion y la definicion de planes de trabajo personali-
zados. Cada proceso individual constd de entre ocho y
diez sesiones, alcanzando un fotal de 77/ sesiones de
coaching para el equipo de liderazgo. La evaluacion de
competencias qjustada a este nuevo modelo estd previs-
ta para redlizarse en 2026; no obstante, en 2025 la en-
cuesta de clima arrojo una calificacion de 98 sobre 10
para el liderazgo en Garnier.

Talento en crecimiento: evaluacion,

aprendizaje y evolucién profesional

Reformulacion del sistema de evalua-
cion del desempeio

Durante 2025, aplicamos la evaluacion de desempeno al
895 % del personal, incorporando la revision de resulta-
dos grupales e individuales. El porcentaje del personal
no cubierto corresponde a roles que, por su naturaleza
operativg, son gestionados mediante esquemas de se-
guimiento diario orientados a la ejecucion de tareas es-
pecificas.

Por otro lado, en 2025 decidimos redisenar nuestro siste-
ma de evaluacion de desempeno, con el proposito de
fortalecer la alineacion entre el desempeno individudl,
las metas de las dreas y los objetivos del negocio.

El modelo anterior se sustentaba en la metodologia del
Balanced Scorecard y otorgaba un alto grado de flexibi-
lidad, al permitir que cada persona colaboradora pro-
pusiera sus propios objetivos de desempeno. Si bien
estos indicadores solian ser retadores y relevantes, el
diagndstico realizado en 2025 evidencio que no siempre
existia un alineamiento claro con los objetivos organiza-
cionales.




Para abordar esta situacion, se establecid como base un
mapa de indicadores de empresa que funciona como
una guia comun y dindmica para tfoda la organizacion.

El rediseno también puso un énfasis especial en el forta-
lecimiento de la retroalimentacion y el seguimiento del
desempeno. Se reviso la estructura de las sesiones uno
a uno, que anteriormente dependian en gran medida del
criterio de cada jefaturg, para incorporar de manera sis-
tematfica la revision y el seguimiento de indicadores
como eje central de estas conversaciones.

Tras el rediseno del modelo, la actualizacion de las politi-
cas y la definicion de los lineamientos de implementa-
cion, el nuevo sistema de evaluacion de desempeno se
comenzard a aplicar en 2026.

Formacién y desarrollo de capacida-
des

Durante 2025, dimos continuidad a una estrategia de ca-
pacitacion con el proposito de generar impactos concre-
tos en el desempeno, lo cual asegura que el aprendizaje
se tfraduzca en valor para la operacion y los resultados
corporativos.

En este periodo, Garnier mantuvo la implementacion de
su modelo de crecimiento profesional 70:20:10, el cual
equilibra la capacitacion formal (10 %) con el aprendizaje
experiencial en el puesto (70 %) y mediante coaching,
mentoring y feedback (20 %), asegurando que lo apren-
dido se lleve a la prdactica. Este enfoque, ademds, refuer-
za el rol de las personas en posiciones de liderazgo
como desarrolladoras de talento.
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La idenfificacion de las necesidades de capacitacion se
realizé a partir de multiples insumos, entre ellos el andlisis
de brechas entre los descriptores de puestos y los requi-
sitos cumplidos por las personas, el plan estratégico, los
objetivos anuales de cada dreq, los resulfados de la
evaluacion de desempeno vy la retroalimentacion de las
jefaturas, asi como los cambios en procesos o tecnolo-
gias.

Alcanzamos 548 horas de capacitacion,
con un promedio de 12.45 horas por
persona colaboradora

Durante 2025, se ejecutaron un total de 548 horas de
capacitacion, con un promedio de 12.45 horas por per-
sona colaboradorg, destacando programas dirigidos a
habilidades y competencias estratégicas para el Comité
Gerencial, atencion de emergencias para la brigada co-
rrespondiente, actualizacion en cambios de Hacienda
Digital para el drea de Contabilidad y formacion en
Lean Construction para los equipos de ingenieria y pro-
yectos.

Como resulfado de esta gestion, al cierre de 2025 se
logro cubrir el 79 % de las brechas de conocimiento
identificadas en el plan de capacitacion. El 21% restante
fue incorporado al programa de formacion previsto
para 2026, asegurando la continuidad del proceso de
desarrollo. Este indicador permite dar seguimiento siste-
matico al impacto de la capacitacion en el fortalecimien-
to de capacidades internas.




Una fotografia de nuestro entorno

laboral 2025

Como parte de nuestro compromiso con una gestion
cenfrada en las personas, se realizé la evaluacion anual
de clima organizacional, con el objetivo de escuchar ac-
tivamente a las personas colaboradoras, elaborar un
diagnostico estructurado del ambiente de frabajo, identi-
ficar fortalezas y oportunidades de mejora, disponer de
indicadores de seguimiento y vincular el clima laboral
con los resulfados del negocio y la sostenibilidad de la
organizacion. La encuesta contdé con una parficipacion
del 50 % del personal y arrojé un resulfado de eNPS de
739, lo cual refleja un nivel solido de satisfaccion y com-
Promiso.

Los resultfados evidenciaron una percepcion altfamente
positiva en dimensiones clave del entorno laboral, entre
las que destacan:

« 100 % manifiesta sentfirse orgulloso de trabagjar en la
empresa.

« 96 % percibe un entorno de seguridad psicologica
para expresarse y solicitar apoyo.

« 96% indica que su jefatura reconoce cuando se reali-
za un buen trabagjo.

+ 91% indica haber recibido un liderazgo adecuado por
parte de su jefatura.

« 91% considera que mantiene un equilibrio saludable
entre el trabagjo y la vida personal.

« 91% senala que su jefatura brinda facilidades para
atender asuntos familiares cuando es necesario.

« 91% se considera una parte importante de la organi-
zacion.
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Adicionalmente, se obtuvieron buenos resultados en
temas como el trabgjo en equipo, la alineacion con la
filosofia organizacional, la efectividad de la retroalimen-
tacion y la gestion de la carga laboral, lo que refuerza
la consistencia del clima organizacional y la experiencia
integral de las personas colaboradoras.

En términos generales, estas cifras confirman un alfo
nivel de vinculo y compromiso entre las personas cola-
boradoras y la organizacion, asi como una percepcion
favorable de la flexibilidad y del acompanamiento brin-
dado por las jefaturas. Como principal oportunidad de
mejorq, se identificd la necesidad de fortalecer el reco-
nocimiento y la percepcion del esfuerzo que realiza la
empresa para seguir mejorando la experiencia de las
personas colaboradoras.

Este tipo de resulfados nos brindan un insumo importan-
te para la toma de decisiones estrategicas y operativas.
Por ejemplo, a partir de los hallazgos del periodo ante-
rior, durante 2025 se implementaron acciones para forta-
lecer el clima organizacional, entre ellas la capacitacion
del Comité Gerencial en comunicacion efectiva, la conti-
nuidad de iniciativas de bienestar integral y el desarrollo
del proyecto de arquetipos del personal para una ges-
tion mas estratégica del talento. Algunas iniciativas,
como el impulso al crecimiento inferno mediante mento-
rias y pasantias, seran refomadas en el plan de trabagjo
de 2026.

Diversidad, inclusién y equidad: tres

pilares de nuestra cultura

En 2025 mantuvimos un marco de politicas y procedi-
mienfos para garantizar la igualdad de oportunidades,
el respeto a la diversidad y la proteccion de los dere-
chos humanos de todas las personas colaboradoras.

Los mecanismos para la denuncia de cualquier forma de
acoso, hostigamiento, discriminacion u otras conductas




se encuentran establecidos en el Codigo de Conducta
Etica. Las personas colaboradoras cuentan con canales
formales para presentar denuncias de manera verbal o
escrita anfte el area de Recursos Humanos, asi como a
traveés del correo electronico éetica@garnier.cr. Durante el
periodo reportado, no se registraron denuncias relacio-
nadas con estas materias.

En materia de capacitacion y sensibilizacion, al momento
de su ingreso y de forma anual, fodas las personas cola-
boradoras reciben informacién sobre las politicas clave
para el ejercicio de sus funciones vy la vivencia de los va-
lores organizacionales. En 2025 se divulgod el Cddigo de
Conducta Etica, la Politica de Bienestar, la Politica de
Empresa Familiarmente Responsable, la Politica contra la
Violencia hacia las Mujeres, la Politica confra el Acoso y
Hostigamiento, y la Politica de Igualdad y Respeto a la
Diversidad. Estas acciones se desarrollaron a fraves de
sesiones de induccion para las nuevas contrataciones,
reuniones por area para el repaso de contenidos y una
campana interna para promover la Guia Conductual de
Valores, vinculando los valores corporativos con el
codigo de conducta.

BUsqueda del bienestar integral

de nuestra gente

Promocion de estilos de vida saluda-
ble y un mayor equilibrio vida-trabajo

Durante 2025, disenamos un plan de bienestar estructu-
rado en fres dimensiones complementarias: fisica, emo-
cional y financiera. Este enfoque fortalece dos indicado-
res clave que forman parte de la evaluacion de desem-
peno desde hace cinco anos y que representan en con-
junto el 20 % del resultado anual: el indicador de bienes-
tar y el indicador deportivo. Ambos promueven que
cada persona colaboradora defina de manera autdno-
ma sus propias metas de bienestar fisico y crecimiento
personal.
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- Dimension fisica

Esta dimension incluyd la promocion de actividades fisi-
cas a partir de las metas personales del indicador de-
portivo, o que implica el compromiso de las personas
colaboradoras para readlizar ejercicios que impacten de
manera positiva su estilo de vida.

En materia de servicios de salud, la empresa ofrece a
todo su personal acceso a servicios medicos y membre-
sia al gimnasio. El personal operativo, administrativo y
profesional junior cuenta con un plan de medicina pre-
pagada con amplia cobertura a nivel nacional, ademas
de los descuentos y servicios ofrecidos en la feria anual
de salud. Para las personas en posiciones profesionales
senior y gerenciales, se dispone de un seguro de gastos
medicos con cobertura ampliadg, reforzando asi el enfo-
que preventivo y el cuidado integral de la salud fisica.

- Dimension emocional

Implementamos el Programa de Primeros Auxilios Emo-
cionales, mediante el cual se facilitaron al menos diez se-
siones de apoyo psicologico profesional a tres personas
que enfrentaban altos niveles de estrés, se enconfraban
en situaciones de crisis psicologica o en procesos de
duelo.

Facilitamos diez sesiones de
psicologia a personas colaboradoras
con altos niveles de estrés

Adicionalmente, se impartieron charlas motivacionales
mensuales con personas invitadas, a nivel nacional e
internacional, reconocidas por sus frayectorias y expe-
riencias de vida, con el objetivo de inspirar y promover
el bienestar emocional de las personas colaboradoras.




- Dimensién financiera

En materia de educacion financiera, confamos con men-
torias individualizadas que incluyen temas de presupues-
to personal, ahorro, endeudamiento responsable y defini-
cion de metas financieras, lo cual permitid que cada
persona revisara su situacion economica con especialis-
tas y definiera planes de accion agjustados a su realidad.
Tambien se brindd acceso a la readecuacion de deudas
a traves de la asociacion solidarista, ayudas solidarias y
apoyo psicologico. En 2025, una persona colaboradora
fue beneficiada directamente por este programa, el cual
se implementa a traves de voluntarios internos o, en su
defecto, con el apoyo de asesores externos.

Este plan complementa nuestro portafolio de beneficios
laborales bajo el principio de que todas las personas co-
laboradoras requieren y merecen condiciones que favo-
rezcan su calidad de vida.

Gracias a estas condiciones laborales, el indicador de
clima organizacional incorpord una medicion de NPS
interno para evaluar la satisfaccion del personal con un
resultado de 73,9. Esto representa un incremento de siete
puntos porcentuales respecto al ano anterior y supera
ampliamente la meta de 55 puntos establecida para este
periodo.

Durante 2025 mantuvimos un esquema de flexibilidad
laboral, con un modelo hibrido de trabajo 3x2 —tres dias
presenciales y dos remotos— y la aprobacion de modali-
dades temporales de mayor teletrabagjo en casos espe-
ciales vinculados a situaciones familiares.

En el marco de la Politica de Empresa Familiarmente
Responsable, se implementaron medidas especificas
orientadas a promover la corresponsabilidad parental y
el equilibrio entre la vida laboral y familiar.

Adicional a las licencias de maternidad y paternidad
oforgadas por ley, para los padres brindamos un permi-
so con goce de salario de siete dias, a disfrutarse a
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parfir del nacimiento del bebé, beneficio que también
aplica en casos de adopcion de personas menores de
edad y que estd condicionado a la participacion en el
curso interno de “Corresponsabilidad en el Hogar”. Du-
rante el afo, tres personas colaboradoras (dos hombres
y una mujer) se acogieron a la licencia por maternidad/-
paternidad.

Asimismo, se concede el permiso con goce de salario
para que madres y padres puedan asistir a los controles
de niNo o niRa sana.

Como parte de este enfoque, se implementa el permiso
semanal “Papa tambien cuida”, que otorga horas adicio-
nales de flexibilidad segun la edad del bebé, iniciando
con cinco horas semanales al momento del nacimiento y
disminuyendo progresivamente hasta completar la jorna-
da regular al quinfo mes, con el objetivo de fomentar
una participacion activa de los padres en las labores de
cuidado y en las responsabilidades del hogar.

Finalmente, como parte de las iniciativas de integracion,
se realizd el Dia de la Familio, una jornada destinada a
fortalecer los vinculos familiares e interpersonales y a re-
forzar el orgullo de pertenencia a la organizacion.

Fortalecimiento de un entorno de tra-
bajo seguro

Nuestra gestion de la Salud y Seguridad Ocupacional
(SSO) se estructura en el cumplimiento de la legislacion
laboral aplicable y se apoya en una gobernanza formal
que incluye una Comision de Salud Ocupacional con re-
presentacion pafronal y laboral, una brigada de emer-
gencias de cinco personas con enfoque preventivo y el
acompanamiento de una persona profesional externa,
especialista en SSO. Este esquema permite asegurar una
gestion tecnicq, preventiva y alineada con los requeri-
mientos normativos.




Ademdas, la organizacion cuenta con un plan de salud
ocupacional, el cual cumple con los lineamientos esta-
blecidos por el Consejo de Salud Ocupacional del Minis-
terio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS). La identifica-
cion y prevencion de riesgos se realiza mediante la ela-
boracion y actualizacion del mapeo de riesgos, apoya-
do en inspecciones y recorridos sistematicos en oficinas
y proyectos.

Durante el periodo reportado se desarrollaron capacita-
ciones especificas en salud y seguridad, destacando la
actualizacion en primeros auxilios y atencion de emer-
gencias dirigida a la brigada de emergencias, para un
total de 24 horas de capacitacion. En linea con estos es-
fuerzos preventivos, mantuvimos en 2025 el indicador de
cero siniestralidad, sin registrar incidentes, accidentes ni
enfermedades derivadas del trabagjo en nuestras oficinas.

Esta filosofia de prevencion y gestion de riesgos se
aplica tambien a nuestros proyectos constructivos y es
compartida con nuestros proveedores y socCios estrategi-
Ccos. Segun ese abordaje integral, las principales accio-
nes en seguridad y salud ocupacional durante 2025 son
las siguientes:

+ Gestidn preventiva de riesgos en obra: andlisis de
riesgos por tarea y elaboracion de panoramas de
riesgo para todas las actividades criticas y de alto
riesgo, tanto para personal propio como contratistas,
lo cual permite identificar peligros y definir controles
operativos.

« Capacitacién continua y obligatoria en Environ-
ment Health and Safety (EHS): ejecucién del 100 %
del plan anual de capacitacion EHS, alcanzando a
toda la poblacion trabajadorag, incluyendo contratis-
tas. Durante 2025 se impartieron mds de 1000 capaci-
taciones, equivalentes a mds de 5000 horas de for-
macion, en temas como frabagjos en alturg, espacios
confinados, manejo de sustancias peligrosas, primeros
auxilios, prevencion de incendios y manejo seguro de
herramientas.
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Induccion obligatoria antes del inicio de labores:
toda persona frabajadora que ingreso a los proyectos
recibid induccion en prevencion de riesgos antes de
iniciar actividades en obra.

Supervision profesional permanente en sitio: fodos
los proyectos contaron con personal calificado en
EHS, con acompanamiento continuo en obrag, con el
fin de asegurar la correcta implementacion de proce-
dimientos y proftocolos.

Auditorias e inspecciones periédicas de cumpli-
miento legal: realizacion de auditorias e inspecciones
semanales de cumplimiento legal en cada proyecto,
utilizando como referencia la Guia del Consejo de
Salud Ocupacional y la normativa aplicable. Los ha-
lazgos identificados fueron gestionados mediante
planes de accion con seguimiento formal hasta su
cCierre.

Preparacion y respuesta ante emergencias: imple-
mentacion de protocolos de emergencia adaptados a
cada proyecto, conformacion y capacitacion de bri-
gadas de emergenciq, y ejecucion de simulacros y en-
trenamientos prdcticos para fortalecer la capacidad
de respuesta ante eventos.
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Gobierno corporativo

Nuestro sistema de gobierno corporativo se sustenta en
un conjunto integral de estructuras, politicas, codigos vy
procesos orientados a garantizar una gestion ética,
transparente y alineada con el cumplimiento estricto de
la normativa legal y regulatoria aplicable al sector inmo-
biliario y de la construccion.

Este marco de gobernanza guia la foma de decisiones
estratégicas, la asignacion de recursos y la gestion de
riesgos, por lo que constituye un pilar clave para la sos-
tenibilidad y la creacion de valor de largo plazo del

grupo.

Maximo érgano de gobierno

La Junta Directiva es el maximo organo de gobierno de
Garnier. Es responsable de la direccion estratégica gene-
ral de la organizacion y de velar por el adecuado fun-
cionamiento del sistema de gobernanza corporativa.

La Junta Directiva estd conformada por los siguientes
infegrantes:

- Philippe Garnier - Presidente

« Huber André Garnier - Vicepresidente
- Andrea Hidalgo - Tesorera

+ Alberto Bonilla - Director 01

+ Fernando Carazo - Director 02

Ambos miembros ejercen funciones no ejecutivas. Si bien
determinados miembros del equipo gerencial forman
parte de las sesiones, las decisiones formales de la Junta
Directiva son adoptadas por el Presidente y el Secreta-
rio.
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Philippe Garnier - Presidente

Huber André Garnier - Vicepresidente

Alberto Bonilla - Director 01

Andrea Hidalgo - Tesorera

Estructura de gobernanza y comités

Ademdas de la Junta Directiva, Garnier cuenta con una
estructura de comites que apoyan la gestion estrategica,
operatfiva y de sostenibilidad de la organizacion. A nivel
documental, la empresa se encuentra trabgjando en la
implementacion del Cdédigo de Gobierno Corporativo
que refleje formalmente esta estructurg, sin embargo, los
comiftes descritos a continuacion ya operan en la pradcti-
ca como parte del modelo de gobernanza vigente.

Los comités que forman parte de esta estructura son los
siguientes:

Comité Gerencial o Ejecutivo

Comité de Sostenibilidad

Comité de Innovacion

GARNIER

ENHANCING LAND



Comité Gerencial

El Comité Gerencial, fambién denominado Comité Ejecu-
tivo denfro de la estructura de gobernanzag, actua como
eje estratégico de direccion y conduccion de la organi-
zacion. Estd conformado por lideres con amplia expe-
riencia en dreas clave del negocio y es responsable de
definir e implementar la gobernanza corporativa, asegu-
rando su alineacion con los valores, el propdsito y los
objetivos estratégicos de Garnier.

Este comité adopta decisiones de alto nivel, asigna re-
cursos conforme a las prioridades del negocio y vela
por una gestion transparente, asi como por la rendicion
de cuentas mediante los distinfos informes normativos vy
voluntarios que emite la organizacion.

El desempeno de cada miembro es evaluado anualmen-
te por el CEO o el Gerente General, segun corresponda,
con base en criterios claros y definidos, complementados
por procesos de retroalimentacion continug, lo que per-
mite promover una cultura de mejora constante. Durante
el periodo reportado no se presentaron situaciones que
ameritaran la adopcion de decisiones criticas derivadas
de este proceso de evaluacion.

El Comite Gerencial se rige por el Céd’igo de Gobierno
Corporativo y el Codigo de Conducta Efica Corporativo
y esta integrado por las siguientes personas:
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Gerente General

Lidera el desarrollo de todos los proyectos

inmobiliarios de Garnier y coordina con los gerentes de

proyectos, finanzas, sostenibilidad, ingenieria y
comercializacion.

Gerente de Finanzas Corporativas

Lidera la definicion y ejecucion de la estructuracion
financierqg, legal y fiscal de las empresas y proyectos
inmobiliarios del grupo.

Gerente General Zona Franca La Lima

Responsable de la estrategia comercial, presupuesto,
diseno y administracion de los condominios en Zona
Franca La Lima.

Gerente de Sostenibilidad

Lidera la estrategia corporativa de sostenibilidad,
asegurando el cumplimiento de los mas altos
estandares en los proyectos inmobiliarios.

(S ShMNIER

Gerente de Nuevos Negocios

Es responsable de las nuevas inversiones del grupo,
impulsando oportunidades de negocio vy el
crecimiento de la cartera de clientes.

Gerente de Ingenieria

Dirige el departamento de ingenieria, coordinando con
disenadores, consultores y constructores para garantizar
resultados alineados a las necesidades del cliente.

Gerente de Desarrollo

Lidera los resultados globales de los proyectos de
Garnier, dirigiendo equipos estratégicos y técnicos.
Gestiona el modelo financiero, presupuestos y estudios
de viabilidad para nuevas inversiones.

Gerente de Recursos Humanos

Lidera la gestion de talento de la organizacion,
enfocandose en el bienestar, la cultura organizacional y el
desarrollo de competencias de los equipos.



Comité de Sostenibilidad

El Comité de Sostenibilidad es el organo responsable de
la implementacion, el seguimienfo y la evolucion de nues- = = — » - e, AN - B\
tra estrategia de sostenibilidad. Su funcién principal es : L 22 A< ) Bl ¢ e g\ 8T T RN T VS | (ol
asegurar que los impactos ambientales, sociales y de  — > ~ T g B R S\ Wi - ]
gobernanza (ASG) de la organizacion se gestionen de
manera coherenfe con la vision de largo plazo y se infe-
gren en la foma de decisiones estratégicas.

El Comité de Sostenibilidad estd conformado por las
siguientes personas:

« Marcela Cano - Gerente de Sostenibilidad
+ Ronny Rodriguez - Gerente de Desarrollo
+ Gabriel Odio - Gerente de Preconstrucciéon
+ Gustavo Ruiz - Gerente de Construccion

+ Linette Bogarin - Abogada

o Carolina Umana - Gerente Comercial Zona Franca
La Lima

El comité se reune de forma frimestral con la Gerencia
General para presentar avances, analizar desafios y de-
finir medidas correctivas o innovadoras que permitan
cumplir con las metas establecidas.
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Comité de Innovacion

El Comité de Innovacion constituye un espacio estrategi-
co orientado a fomentar una cultura de innovacion
dentro de la organizacion. Su objetivo es identificar
oportunidades de mejora, impulsar iniciativas de trans-
formacion y promover la adopcion de nuevas tendencias
y tecnologias que fortalezcan el modelo de negocio de
Garnier y generen valor para la empresq, sus clienfes y
SUS SOCiOs estrategicos.

Este comité impulsa iniciativas vinculadas, entre otros
ambitos, a la gestion de datos, la tecnologia aplicada a
la construccion y la optimizacion de procesos, con el fin
de fortalecer la eficiencia operativa y la planificaciéon es-
trateqgica.

El Comité de Innovacioén estd integrado por las siguientes
personas:

« Andrés Gémez - Gerente de Nuevos Negocios
« Carlos Ramirez - Gerente de Proyectos

« Shalini Tahilramani - Gerente de Proyectos

« Erika Lopez - Administradora de Proyectos

- Kembly Brenes - Coordinadora de Mercadeo
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La infegridad vy la éfica constituyen principios fundamen-
tales que orientan la actuacion de Garnier y guian la
toma de decisiones en todos los niveles de la organiza-
cion. Nuestro Codigo de Conducta establece lineamien-
tos claros en materia de ética, antficorrupcion y preven-
cion de conflictos de inferés, aplicables tanto a las per-
sonas colaboradoras como a los proveedores.

El Codigo de Conducta se comunica a las personas co-
laboradoras durante el proceso de induccioén y es refor-
zado mediante sesiones anuales de actualizacion, mien-
tras que los proveedores lo reciben como parte de los
procesos de contratacion. Durante 2025, la organizacion
ejecutd un total de 60 horas de capacitacion interna en
temas de éticq, reforzando el conocimiento y la apropia-
Cion de estos principios en la operacion diaria.

Canales de escucha

Como parte de nuestro compromiso con la transparen-
cia y la mejora continug, disponemos de diversos cana-
les de comunicacion y denuncia que permiten a los
grupos de interés expresar inquietudes, reclamos o re-
portar posibles incumplimientos de manera oportuna.

Internos:

% Reuniones generales con todo el personal

(<) S)

[ﬁ-—&j Reuniones uno a uno (I:1)

Correos electréonicos

Boletines informativos
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Externos:

@ Sitio web corporativo

Redes sociales

@ Eventos presenciales

Adicionalmente, para situaciones relacionadas con posi-
bles incumplimientos a las politicas internas en materia
ética, se dispone de canales confidenciales de conftacto
a fravés de los correos electronicos efica@garnier.cr y
recursoshumanos@garnier.cr, con el proposito de garan-
tizar el adecuado fratamiento de la informacion recibida.

Durante el ano 2025 no se registraron denuncias relacio-
nadas con faltas a la éfica, incumplimientos normativos
ni conflictos de inferés. Tampoco se reportaron incumpli-
mientos significativos de la legislacion ni de las normati-
vas aplicables a la organizacion. En consecuencia, no se
presentaron sifuaciones que derivaran en la imposicion
de multas o en la aplicacion de sanciones no moneta-
rias, ni se efectuaron pagos asociados a este tipo de
penalidades.

Cadena de valor y relacién con

proveedores

Durante el periodo reportado, la cadena de suministro
estuvo conformada por aproximadamente 45 proveedo-
res, distribuidos en distintas caftegorias clave para la egje-
cucion de los proyectos:
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2 proveedores de servicios
de sostenibilidad para proyectos

5 contratistas generales —

| "_l
- /]
/— 2 administradores | & —
de proyectos 8

-

16 subcontratistas

14 consultores e
inspectores
especializados

O |

‘ ' :l“ 6 proveedores de
 —
O O

materiales y equipos




Esta diversidad permite integrar capacidades técnicas _ ' | : _ ) ' TR f1-
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dad bagjo estédndares homogéneos de calidad y desem- | B —— SR
peno. : -' __ " ey a e

Por ofro lado, nuestro modelo de relacionamiento se Dlie————— N M
basa en una relacion comercial directa con el contratista _ ' S SR G ” )
general, quien asume la ejecucion constructiva y la ges-
tion operativa en sitio. A partir de esta relacion se confi-
gura una segunda capa de proveedores, infegrada por
subcontratistas y consultores especializados que partici- .
pan en distintas fases del desarrollo bajo esquemas de ‘D 1 r p n ——h N | 3
subcontfratacion. En fodos los casos, Garnier mantiene e ; | - TR ‘ ‘ = < B TN :
funciones de supervision, coordinacion y aseguramiento
de estandares, los cuales fortalecen el control de cali-
dad, el cumplimiento de plazos y la coherencia con los _ b W e S
lineamientos corporativos y de sostenibilidad definidos : _ _
por la organizacién * ' f

Ve
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En términos de duracion vy fipo de vinculo, el 80 % de los | : _ S I = 2
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La cadena de valor de Garnier presenfa un marcado T J
enfoque local, con aproximadamente 98 % de provee- ‘

dores nacionales, lo que refleja una apuesta por el forta-

lecimiento de la economia local y el desarrollo de capa-

cidades tecnicas en el pais. ey

No obstante, desde una perspectiva presupuestaria, se 4 /
estima que entre el 30% y el 40 % del presupuesto tfotal oy, NAE il ¢ _ , | ,

de compras y abastecimiento se destina a proveedores it | e Ty o R
locales, principalmente en contratacion de mano de === e : E SO
obrg, servicios de ingenieria, supervision y consultoria =Y , e~

técnica, adquisicion de materiales de obra gris y alquiler 5 '
de equipos. El porcentgje restante corresponde a la
compra de materiales y sistemas especializados que no
se fabrican en el pais, aun cuando su adquisicion se rea-
lice a traves de infermediarios locales.

Durante el ano 2025 no se registraron cambios estructu-
rales significativos en la cadena de valor ni en el perfil
de proveedores con respecto a anos anteriores.
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Promovemos la sostenibilidad en la
cadena de valor

Conscientes de que, a fravés de nuestra cadena de
valor, podemos influir en la gestion sostenible de otras
empresas del sector, impulsamos Ia integracion progresi-
va de criterios de sostenibilidad en nuestros proveedo-
res.

Gracias a un diagnostico de sostenibilidad de la cadena
de valor, redlizado en 2024, pudimos evaluar el desem-
pefo ambiental, social y de gobernanza (ASG) de pro-
veedores criticos, identificar oportunidades de fortaleci-
miento y definir una hoja de ruta para el desarrollo de
un programa de formacion y capacitacion, con el fin de
alinear su gestion con los estdndares de sostenibilidad
de Garnier.

En 2025 iniciamos la integracion de criterios ASG en los
procesos de licitacion y seleccion de nuevos proveedo-
res, incorporandolos dentro de la rubrica general de ca-
lificacion de ofertas con un peso del 10 % del puntagje
total.

Esta evaluacion es aplicada por el Departamento de
Preconstruccion con base en el desempeno previo del
proveedor en proyectos desarrollados por Garnier,
cuando correspondqg, y en la evidencia documental
sobre sus prdcticas de gestion, cumplimiento normativo
y experiencia relevante.

Durante el periodo, el 100 % de los nuevos proveedores
evaluados fue sometido a esta rubrica.

En esa lineqg, la evaluacion y auditoria del desempeno
ASG de proveedores activos se realiza mediante una
metodologia basada en un enfoque de riesgo, en los
compromisos contractuales y la supervision operativa
continug, la cual incluye los siguienfes mecanismos:

« Auditorias y revisiones focalizadas segun el nivel de
riesgo del proveedor o la criticidad de las actfividades
a su cargo.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025

- Establecimiento de compromisos ASG desde Ila
etapa de licitacion y confratacion, en donde se inclu-
ye la presentacion de planes para su cumplimiento
como parte de las condiciones confractuales.

- Seguimiento a través de reuniones semanales de
avance, en las que se revisan desviaciones, acciones
correctivas y cumplimiento de compromisos ASG.

« Visitas peridédicas en sitio para la verificacion del
cumplimientfo de aspectos criticos como seguridad y
salud ocupacional y gestion ambiental.

Durante 2025, Garnier realizd procesos de evaluacion y
seguimiento del desempeno de proveedores en el 100 %
de los proyectos activos, los cuales se formalizan me-
diante una evaluacion de cierre al finalizar cada proyec-
to. Este proceso incorpora la retroalimentacion de los
departamentos de proyectos, ingenieria, sostenibilidad y
preconstruccion.

Como resultado de las evaluaciones realizadas, la mayo-
ria de proveedores obtuvo un desempeno satisfactorio,
puesto que cumplieron con los estandares técnicos, ope-
rativos y de cumplimiento establecidos por la empresa.
Sin embargo, fambién se identificaron oportunidades de
mejora y algunos casos de bagjo desempeno que requi-
rieron atencion.

Antfe esta situacion, se implementaron medidas correcti-
vas que incluyeron la retroalimentacion directa sobre los
resultados obtenidos y la solicitud de qjustes en criterios
clave, tales como plazos, gestion administrativa, seguri-
dad ocupacional y aspectos ambientales.

Como complemento a las evaluaciones, avanzamos en
el diseno conceptual y metodologico del programa de
capacitacion de proveedores, asi como en el estableci-
miento de alianzas estratégicas con distintas organiza-
ciones para potenciar su alcance vy su calidad tecnica.

Este enfoque fortalece nuestra gestion de riesgos ASG
en la cadena de valor y consolida la evaluacion de pro-
veedores como una herramienta clave para la mejora
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En Garnier, concebimos la incidencia como un eje estra-
tégico para impulsar transformaciones estructurales en el
sector inmobiliario y de la construccion. No se trata uni-
camente de participar en la conversacion, sino de influir
de manera técnicq, informada y propositiva en la evolu-
cion de la industria, promoviendo estdndares mds altos
de sostenibilidad, resiliencia y buen gobierno corporati-
VO.

Este enfoque se sustenta en mds de 15 afos de expe-
riencia en el desarrollo de proyectos que integran crite-
rios ambientales, sociales y de gobernanza desde las
etapas tempranas de diseno y planificacion, los cuales se
materializan en resultados medibles y aprendizajes con-
cretos. Desde esta base, asumimos la responsabilidad de
compartir conocimiento, difundir experiencias y promo-
ver buenas prdcticas que contribuyan a reducir la curva
de aprendizaje del sector y a acelerar la adopcion de
modelos de desarrollo mds sostenibles e innovadores.

Nuestra estrategia de incidencia es liderada por la Ge-
rencia de Sostenibilidad, en coordinacion con el Comite
de Sostenibilidad y con la participacion activa de distin-
tas gerencias y posiciones de liderazgo. Este modelo
permite alinear la incidencia con la vision corporativag,
asegurar consistencia en los mensagjes y potenciar la
confribucion de Garnier en espacios gremiales, técnicos
y de toma de decisiones, donde se definen lineamientos,
politicas y marcos de referencia para el sector.

A traves de nuestra participacion en juntas directivas,
comisiones fecnicas y mesas de trabajo multisectoriales,
aportamos evidencia prdctica, capacidades técnicas y
una vision estrategica orientada al largo plazo.

Logros de 2025: un liderazgo técnico

para transformar el sector

Durante 2025, Garnier alcanzd resulfados relevantes en
materia de incidencia sectorial y urbang, orientados a
fortalecer marcos de referencia, herramientas técnicas y
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modelos de gobernanza para el desarrollo sostenible
del sector construccion e inmobiliario en Costa Rica.

A modo de resumen, presentamos los tres hitos mas rele-
vanftes de 2025 en materia de incidencia:

Adhesion a la estrategia sectorial de
sostenibilidad y participacién activa
en su diseiho

La Cdmara Costarricense de la Construccion (CCC)
diseno su primera Estrategia de Sostenibilidad del Sector
Construccion denominada “Ruta Sostenible”, tfras un pro-
ceso impulsado desde su Comision de Sostenibilidad.

Esta iniciafiva establece un plan para orientar la trans-
formacion del sector hacia modelos de desarrollo mads
sostenibles, resilientes y alineados con los desafios am-
bientales, sociales y de gobernanza (ASG) del pais.

En este proceso, Garnier participd de manera activa
desde la Comision de Sostenibilidad, aportando insumos
técnicos, experiencia practica y una vision estrategica
construida a partir de la implementacion de proyectos
reales.

Como resulfado de nuestro involucramiento, fuimos una
de las primeras empresas del sector en formalizar su ad-
hesion a la Estrategia Sectorial, al asumir un compromiso
publico con su implementacion y el cumplimiento de sus
lineamientos.

Ademdads, esta hoja de ruta se conecta de forma directa
con la vision corporativa a largo plazo de la empresq,
orientada a desarrollar proyectos inmobiliarios que inte-
gren criterios ESG desde las etapas tempranas de
diseno, planificacion, construccion y operacion.

Asimismo, existe un alto nivel de alineamiento enfre los
ejes de la Estrategia Sectorial y la estrategia inferna de
sostenibilidad de Garnier, o que permite coherencia
enfre los compromisos asumidos a nivel sectorial y las
decisiones de negocio. Esta coherencia es especialmente

relevante considerando que una parte significativa de las empresas que integran la Camara forman parte de la cadena
de valor de Garnier.

Al adherirnos a esta estrategia, asumimos compromisos claros en materia de medicion, fransparencia y accion colectiva.
Entre ellos, destaca el reporte sistemdtico y transparente de nuestros avances en las dreas prioritarias definidas a nivel
sectorial, con el objetivo de contribuir a la generacion de informacion agregada que permita medir el progreso del sector
en su conjunto y orientar la toma de decisiones futuras. De manera complementariq, la empresa se compromete a incenti-
var activamente a proveedores, contratistas y aliados estratégicos a sumarse a la Estrategia Sectorial, promoviendo pro-
cesos de transformacion en sus propios modelos de negocio.

No obstante, la adhesion a la Estrategia Sectorial no implica cambios estructurales en nuestra gobernanza ni en la opera-
cion de la compania, dado el alto grado de alineamiento existente. Los principales qjustes se concentran en el plano tecni-
co y en el gjuste de indicadores internos, para asegurar consistencia con los indicadores sectoriales definidos por la CCC.
Este proceso refuerza prdcticas ya existentes y fortalece la comparabilidad, la transparencia y la rendicion de cuentas a
nivel sectorial.
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Lanzamiento de la Guia de Desarrollo
Inmobiliario Sostenible

CAMARA
COSTARRICENSE
DE LA :

CONSTRUCCION

De forma complementaria, desde el Consejo de Desa-
rrollo Inmobiliario (CODI), presidido por nuestro gerente
general, Alberto Bonillg, se logro el lanzamiento de la
Guia de Desarrollo Inmobiliario Sostenible, concebida
como un marco de referencia prdctico para que las em-
presas del sector integren criterios ASG en sus procesos
de planificacion, diseno, construccion y operacion. Como
parte de este esfuerzo, se realizd un taller de socializa-
cidn para promover su comprension y uso efectivo.

En este proceso, Garnier asumio un papel estratégico en
el impulso del lanzamiento y en el posicionamiento de Ia
guia denfro del ecosistema inmobiliario nacional. La em-
presa acompano activamente la construccion del conte-
nido, aportando insumos tecnicos, buenas practicas y su
experiencia en la integracion de la sostenibilidad desde
las etapas tempranas de los proyectos de desarrollo
inmobiliario. Esta contribucion ayudd a consolidarla
como una herramienta de referencia para promover un
desarrollo inmobiliario mds responsable con el entorno.
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Plan Maesiro del Parque Metropolita-
no La Sabana

Un resultado especialmente relevante en materia de inci-
dencia urbana fue el lanzamiento del Plan Maestro del
Parque Metropolitano La Sabanag, un proceso promovido
y acompanado activamente por Garnier en articulacion
con otras organizaciones, actores técnicos y enfidades
publicas. Este Plan Maestro propone una vision integral
a largo plazo para uno de los espacios publicos mas
emblemdaticos del pais, incorporando criterios de sosteni-
bilidad, planificacion urbang, biodiversidad, movilidad y
bienestar social.

Para conocer en detalle este proyecto y nuestro rol en
el, le recomendamos leer la seccion de Integracion
Social del presente reporte.
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Participacion en organizaciones sectoriales

Nuestros lideres representan a Garnier en distinfas organizaciones como parte de nuestros esfuerzos de incidencia sectorial:

.

AL

.

Alberto Bonilla, Gerente General: Fernando Carazo, Gerente General de Zona Franca La Lima: Marcela Cano, Gerente de Sostenibilidad:
- Presidente del Consejo Desarrollo Inmobiliario (CODI) desde 2023 - Miembro de la Junta Directiva de la Asociacion de Zonas Francas de - Miembro de la Junta Directiva del Green Building Council Costa Rica
las Ameéricas (AZFA), desde 2023 desde 2025
- Director de la Junta Directiva Cdmara Costarricense de la Cons-
truccion (CCC) desde 2024 y hasta finales del 2025 - Miembro de la Junta Directiva de la Asociacion de Empresas de - Miembro de la Comisidn de Sostenibilidad de la Camara Costarricen-
Zonas Francas de Costa Rica (AZOFRAS), desde 2023 se de la Construccion (CCC) desde 2024

Miembro del Comité Técnico de la Alianza Empresarial para el Desa-
rrollo (AED) desde 2025
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Compartimos nuestra experiencia

Otra de nuestras acciones clave del ano fue la participa-
cion como ponentes, anfifriones o patrocinadores de
eventos relevantes. Enfre ellos, se destacan los siguientes:

Real Estate Innovation Latam (REInn LATAM) -

Ediciéon Costa Rica. En marzo, participamos en el
panel: “Innovacion corporativa”, como parte del congreso
organizado por PropTech Latam que reunid a mds de 250
lideres corporativos, startups, inversionistas y personas ex-
pertas para analizar tendencias y soluciones tecnologicas
que estdn transformando el sector inmobiliario. En este es-
pacio expuso Carlos Ramirez, Gerente de Proyectos vy
lider del Comité de Innovacion de Garnier.

CRET Summit 2025. Fuimos sponsors estratégicos de
este evento lider del sector inmobiliario en Centroamérica
celebrado del 21 al 23 de abril en San Jose y organizado
por la Revista INversion INmobiliaria. Puntualmente, en el
workshop “De la planificacion a la accion: El futuro de La
Sabana y su infegracion con el desarrollo inmobiliario”
participaron Marcela Cano, gerente de Sostenibilidad, y
Javier Hutt, gerente de Proyectos de Garnier, con la mo-
deracion de un represente de Cushman & Wakefield. Por
su parte, en el panel: “Talentfo 360: Atraccion, retencion y
formacion para el futuro” participaron Marcela Cano vy
Carolina Umana, gerente comercial de Zona Franca La
Lima, con la moderacion de un representante de PwC
Costa Rica (PricewaterhouseCoopers).
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X edicion del Corporate Services LATAM Summit
de la Camara de Servicios de Alta Tecnologia

(CAMSCAT). Participamos del workshop: “Del espacio al
impacto: flexibiidad que genera valor” para reflexionar
sobre como dicho aspecto se ha convertido en un factor
estratégico para atraer inversion, optimizar recursos vy,
sobre todo, generar bienestar para las personas. El panel
estuvo conformado por Rashid Saumag, Director Regional
de WeWork Centroamérica y Caribe, y Javier HUtt, Gerente
de Proyectos de Garnier.

Manufacturing Quality Forum & Expo. Durante el
mes de agosto, fuimos la sede de este evento con pre-
sentaciones técnicas, asesoria especializada y exhibicion
de las ultimas soluciones disehadas para mejorar la cali-
dad y eficiencia en procesos de manufactura.

Summit de Sostenibilidad de la Camara Costa-

rricense de la Construccioén. En agosto, nuestra ge-
rente de Sostenibilidad, Marcela Cano, fue ponente en el
foro sobre la incorporaciéon de la biodiversidad en el en-
torno construido, donde abordo los nuevos estandares y
enfoques emergentes para integrar la biodiversidad
desde el diseno y desarrollo de proyectos inmobiliarios,
mas alla del cumplimiento normativo.

Summit de Zonas Francas. El gerente general de
ZFLL, Fernando Carazo, fue expositor del panel “Zonas
francas multisectoriales: Diversificacion e innovacion para
el siglo XXI” en este congreso organizado por ULACIT en
mayo, en el campus de Tournon.
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Congreso Internacional de Ciudades Sosteni-

bles. En octubre, nuestra gerente de Sostenibilidad, Mar-
cela Cano, participd en dos espacios de este evento or-
ganizado por el Green Building Council Costa Rica:
Women in Green —un espacio que reune a mujeres lideres
en sostenibilidad para compartir experiencias, aprendiza-
jes y visiones de futuro— y un conversatorio sobre biodi-
versidad en el entorno construido, enfocado en los
nuevos estandares y enfoques emergentes para integrar
la biodiversidad en el desarrollo inmobiliario.

VIIl Congreso de Zonas Francas de Costa Rica.
En este evento de la Asociacion de Empresas de Zonas
Francas de Costa Rica (AZOFRAS), realizado en octubre,

participamos en un conversatorio enfocado en la atrac- ' impacto:

cion, retencion y formacion del talento para el futuro, _ Fl E.'Ilhlll dﬂd CIUE
donde se abordd como las estrategias de sostenibilidad

se vinculan directamente con la generacion de propuestas gEI'I-EI'ﬂ Vaior

de valor para las personas colaboradoras. Especifica- &"_“__J_.!_ SRR Do S
mente, participaron Marcela Cano, gerente de Sostenibili-

dad; Carolina Umana, gerente comercial de Zona Franca - & EESFH X

La Limo; y Roberto Solano, director de Forward Costa ) Pely k

Rica. '

LANERIBLICA

Foro: “La sostenibilidad como ventaja competitiva”. En no-
viembre, Marcela Cano, gerente de Sostenibilidad, tfam-
bien participd en un conversatorio de la Revista Vida vy
Exito sobre la incorporacion de la sostenibilidad en nues-
tro modelo de negocio.
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Comunicacién para potenciar

la incidencia

En Garnier, la comunicaciéon es un elemento clave y
transversal a todos los esfuerzos de incidencia. Nuestro
proposito no es unicamente informar, sino amplificar, de
manera consistente y basada en evidencig, los mensajes
que reflejan la vision de negocio y los compromisos ASG
de nuestra organizacion.

Nuestra Estrategia de Comunicacion se estructura bajo
un modelo alineado con la estrategia corporativa y los
objetivos de sostenibilidad. Desde la Gerencia General, y
con el acompanamiento del drea de Comunicacién y la
Gerencia de Sostenibilidad, se definen los lineamientos
estratégicos y el enfoque narrativo que aseguran cohe-
rencia y consistencia de nuestros mensagjes.

La estrategia busca posicionar a Garnier como un refe-
rente regional en desarrollo inmobiliario responsable,
mediante mensagjes claros, datos verificables y conteni-
dos de valor dirigidos a audiencias estrategicas, tales
comao:

Medios de comunicacion Tier 1 y especializados en
sostenibilidad, negocios y desarrollo inmobiliario

- Funcionarios publicos, acadéemicos, lideres de opinion
y aliados estrategicos

- Comunidades locales cercanas a los proyectos

- Oftros stakeholders relevantes, incluyendo profesiona-
les, inversionistas y actores inferesados en innovacion
y sostenibilidad

- Audiencia corporativa y empresarial, aliados estrafe-
gicos, y profesionales del sector inmobiliario y finan-
ciero
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La ejecucion de esta estrategia se apoya en una planifi-
cacion orienfada a objetivos y KPIl definidos, asi como
en el trabagjo coordinado con una agencia de relaciones
publicas y una agencia digital.

Este enfoque, utiliza multiples canales y formatos (medios
de prensq, bolefines infernos, sitio web y blog, campanas
audiovisuales, redes sociales y publicidad) para maximi-
zar alcance, visibilidad e impacto.

Unicamente en el entorno digital, durante el afo, realiza-
mos 36 campanas de awareness y 36 para crecimiento
de seguidores. Ademas, 12 campanas para trafico al
blog y 12 mdas tipo display para trafico web.

Gracias a este abordaje integral, fortalecimos el posicio-
namiento de Garnier como voz referente en sostenibili-
dad y desarrollo inmobiliario, fuvimos mayor presencia
en medios especializados y espacios de opinion, y
alcanzamos los siguientes resultados:

« Incremento de 35% de seguidores en LinkedIn, impul-
sado por pauta de awareness

« Mejora de 127 % en engagement en redes sociales,
especialmente en contenidos corporativos y de pro-
yectos

« Expansién de 256 % del alcance en LinkedIn, refor-
zando la visibilidad de Garnier ante audiencias clave

De esta forma, la Estrategia de Comunicacion se conso-
lida como un componente clave de la incidencia de
Garnier, al facilitar la difusion de buenas practicas, el po-
sicionamiento de mensajes estrategicos y la construccion
de confianza con los distintos publicos de interés, contri-
buyendo a elevar el didlogo sectorial.

ATRACCION, RETENC
FORMACION PARA EL

FUTURO

-

 GARNIER

SREAR.. ENHANCING LAND




Relacionamiento con los medios de co-
municacion

El desarrollo de comunicados, historias de impacto,
acercamientos estratégicos uno a uno y coberfura de
hitos relevantes de la compania nos permitid mantener
una presencia permanente y prioritaria en medios de
comunicacion y prensa.

Alcance de 2025:

Cantidad de
notas en prensa:

668 publicaciones

Cantidad de publicaciones
9 en medios TIER I

204

Alcance de millones
de personas:

427781068
939 PR vave:
IS $857195

RRSS

Las redes sociales (Linkedln, Instagram y Facebook)
también se han convertido en canales de comunicacion
y posicionamiento de marca para Garnier. En 2025,
experimentamos un crecimiento significativo en las tres
plataformas:
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Crecimiento de 35 %.
De 12200 (2024) vs
16 500 seguidores

Crecimiento de 150 %.
De 1000 (2024) vs
2 500 seguidores

Crecimiento de 4 %.
De 33300 (2024)
vs 34 500 seguidores

En 2026, enfocaremos nuestra estrategia de
comunicacion en profundizar el impacto estratégico de
la marca Garnier Desarrollos Inmobiliarios, capitalizando
sus 30 anos de trayectoria para proyectar liderazgo,
solidez institucional y una vision a largo plazo en el
desarrollo inmobiliario del pais.

De manera complementaria, la empresa buscara
incrementar el liderazgo ejecutivo en espacios de alto
nivel, promoviendo una participacion mads activa vy
sistemdtica de sus voceros en foros estratégicos,
publicaciones especializadas y conversaciones
regionales sobre desarrollo, inversion y sostenibilidad.
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IMas que unsparquesudaicomunidad
conectada con elfalento

Zona Franca La Lima se consclida como el

Unico parque empresarial con acceso directo
a un ecosistema educativo lider en el pais.
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u integracion con el
=5 sarrollo inmobiliario

JAVIER
HUTT

GARN)

|10 afos Impuisando la innovacién en Cartago!

Zona Franca La Lima celebra una década de
crecimiento, inversién y desarrolio sostenible,
consollddndose como un motor clave para

la economia y el talente costarricense.

50MOS IMPACTO POSITIVO.

Asimismo, la comunicacion se
infegrard de forma mas directa al ciclo
de negocio, alineando mensaqjes, hitos
y contenidos con las etapas clave de
los proyectos, las decisiones de
inversion y los resultados corporativos.
Un eje relevante serd el fortalecimiento
de la comunicacion de impacto
territorial, visibilizando de manera
estructurada la contribucion de los
proyectos a la empleabilidad, al
desarrollo local y la competitividad
regional.

Finalmente, nos comprometemos a
medir la efectividad de la
comunicacion mas alla del alcance,
incorporando indicadores de calidad
de coberturg, alineacion con mensajes
clave y contribucion a los objetivos
estratéegicos de la compania.
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Declaraciéon de uso Garnier & Garnier Desarrollos Inmobiliarios ha elaborado el informe conforme a los EstGndares GRI para el periodo comprendido entre el O de enero y el 31 de diciembre de 2025.

GRI 1 usado _ GRI I: Fundamentos 2021
Estandares Sectoriales GRI aplicables Ninguno

Estandar GRI Contenido Ubicacién (pagina) Omisién

Contenidos generales

GRI 2: Contenidos Generales 2021 2-1 Detalles organizacionales 8
2-2 Enfidades incluidas en los informes de sostenibilidad de la organizacion 8
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 3
2-4 Actuadlizacion de la informacion No aplica para este periodo
2-5 Verificacion externa Informe no verificado por una tercera parte
2-6 Actividades, cadena de valor y ofras relaciones comerciales 8-18
2-7 Empleados 68
2-8 Trabagjadores que no son empleados No disponible
2-9 Estructura de gobernanza y composicidon 77
2-10 Designacion y seleccion del mdaximo érgano de gobierno No reportado
2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno 77
2-12 Funcion del maximo organo de gobierno en la supervision de la gestion de los impactos 29
2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos 29
2-14 Funcion del maximo organo de gobierno en la presentacion de informes de sostenibilidad 29
2-15 Conflictos de interés 81
2-16 Comunicacion de inquietudes criticas 81
2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno No reportado
2-18 Evaluacion del desempeno del maximo organo de gobierno No reportado
2-19 Politicas de remuneracion 68
2-20 Proceso para determinar la remuneracion 68
2-21 Ratio de compensacion total anual 68
2-22 Declaraciéon sobre la estrategia de desarrollo sostenible 4-6
2-23 Compromisos y politicas 31
2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas 29
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 33
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 81
2-27 Cumplimiento de la legislaciéon y las normativas 81
2-28 Afiliacidon a asociaciones 27
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 33
2-30 Convenios de negociacion colectiva La organizacidn no cuenta con convenios
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales 30
_ 3-2 Lista de temas materiales _ 31
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Estandar GRI Contenido Ubicaciéon (pagina) Omisién

Regeneracién Ambiental

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 61
GRI 302: Energia 2016 302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion 65
GRI 305: Emisiones 2016 305-1 Emisiones directas de GEIl (alcance 1) 64
305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la energia (alcance 2) 64
305-3 Otras emisiones indirectas de GEIl (alcance 3) 64
GRI 306: Residuos 2020 306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos 66
306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 66
306-3 Residuos generados 66
306-4 Residuos no destinados a eliminacion 66
306-5 Residuos destinados a eliminacion 66
GRI 303: Agua y efluentes 2018 303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido 65
303-3 Extraccion de agua 65
GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 68 -
401: Empleo 2016 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal 68 -
GRI 404: Formacion y educacion 2016 404-1 Promedio de horas de formacion al ano por empleado 71 -
404-2 Programas para desarrollar las competencias de los empleados y programas de ayuda a la transicion 70 -
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempeno y desarrollo profesional 68
GRI 405: Diversidad e igualdad de 405-1 Diversidad de ¢rganos de gobierno y empleados 74 -
oportunidades 2016
GRI 403: Salud y seguridad en el trabagjo 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes 73 -
2018 403-3 Servicios de salud en el trabajo 75 -
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabagjo 73 -
403-6 Promocion de la salud de los trabajadores 73 -
403-9 Lesiones por accidente laboral 75 -
GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 49 -
GRI 413: Comunidades locales 2016 413-1 Operaciones con programas de participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y desarrollo 49-59 -
GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 77 -
GRI 205: Anti-corruption 2016 205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anficorrupcion 83
GRI 414: Evaluacion social de los 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con los criterios sociales 83
proveedores 2016
GRI 308: Evaluacion ambiental de 308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion y seleccidn de acuerdo con los 83
proveedores 2016 criterios ambientales
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